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 المقدمة   .1

 مةاحة علم 

حة ضلية بصورة وا يحوكمة لدى شركة كيفك لخدمات التمو ل ا  دف توثيق إطاربه"(  الدليلباسم )"  دع ب فيما    ه حوكمة هذا ويشار إلي لتم وضع دليل ا

الشركة الإبلاغ عن قياميو كال   بنك  عليماتت ناءً على  بو ،    ودقيقة المطلوب من  المركزي، فإن  لقوا  هت  المبادئ الأساسية    ، حوكمة  لا  عدبتطبيق 

 با  يوليو ،  حوكمة  لتضمن هذا الدليل تفاصيل كيفية قيام الشركة بتطبيق المبادئ الأساسية  مجال اي و 
ً
 بالغا

ً
حوكمة، وذلك  لمجلس الإدارة اهتماما

 من إيمان 
ً
    ه.ا لتحقيق استدامة سلامة أوضاعتهبضرور   هانطلاقا

 

 شاملا للمبادئ الإرشادية  لمى انوقد تب 
ً
م بتلك المبادئ،  تزان الأداء والال ي لحوكمة، حيث تم وضع ذلك الإطار لتحقيق التوازن المنشود ب ل جلس إطارا

الأ ن المجموعة من ممارسة 
ّ

يمك الي  ن الأمرالذي  ابه شو ت شطة الأساسية  بصورة فعلما  تو اخاطر  وال اخي  لة، مع   الأمر   ،  حصافةلحكمة  ويعد ذلك 

 ي ضرور 
ً
 .ح( لحاب المصا صة )أني جهات المع لن واي ح المساهملخدمة مصالا

 

 إي حوكمة بصفة دور لإجراء علمليات المراجعة  والتقييم ل  هحوكمة باستمرار، مما يتحتم معل ز اي عز ت ن   ي، يتعوعليه 
ً
الارتقاء لى  ة ومنتظمة، وصولا

 لأعلىه بجميع أوج
ً
 .أنحاء الشركة    في حوكمةلا يري امع  العمل وتحقيقا

 

على الضوء  الدليل  بال ا  يلقي  المتعلق  كلحوكمة   ل جانب  وإجرائا  في  الشركة  سياسات  ادع   وينبغي ها  ير ي اومع  تهامن  ب ل م  ما  اي خلط  حوكمة  ل ن 

تتم   عد  تحوكمة لا لوالسياسات والممارسات والإجراءات، كما أن ا والي  والإجراءات،  والممارسات  السياسات  تلك  على     
ً
على تهغطي ت بديلا نحو    ا 

 .مختلف وحدات العمل  فيمستقل 

الن الع ز إن  أننا نخدم ونح    ات والسياسات والأداء المتبعك حوكمة الشر لالرئيسية    اصرن اهة والشفافية من  ح  لي مصاملدينا ويعملان على ضمان 

 . ن لنا  يعب حة التا لحاب المصصأ
 

ات السليمة ضمن التسلسل الإداري المناسب، والذي  ك ن ممارسات حوكمة الشر يي لتضممل التنظي ك لية قمنا بتنظيم الهي يخدمات التمو ل كفيك ل   فى

 لي. خاطر والتدقيق الداخلمن المهام مثل إدارة الامتثال وإدارة  اي سمح بالتداخل ب ي ن مهام واستقلالية الوظائف بحيث لا ي يفصل بوضوح ب 

 جلس ورئيس  لمل من اكحا لأدوار  ضن دور مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية وتوفر وصفا وايحوكمة بوضوح ب لتفصل سياسات ا

   لي,خاطر والمدقق  الداخلملس ورئيس إدارة المج ن ايوأم  ليجان الإدارة والرئيس التنفيذي و المدير المالمجلس الإدارة وأعضاء مجلس الإدارة و 

جان  لالشركة مجلس  الإدارة و   في   حوكمة لل اك ن من خلال التسلسل الإداري المناسب. يضم هي ي ن التنفيذين الرئيسي تم ضمان استقلالية المدير ي و 

 . جان الإدارةلجلس و لما
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 التعريفات   .2

تحدد الأساليب    تي والإدارة التنفيذية، وال   تهاات من قبل مجالس إداراك ا تنظيم شؤون وأعمال الشر بهقة الي يتم  ي الطر هي    :  اتك حوكمة الشر  •

الشر تر وضع أهداف واس  فيالسليمة   المساهمتهات وعملياك اتيجيات  أمام  المساءلة  اليومية وتحقق مبدأ  حقوق الأطراف ذات  عىي  ن وترايا 

ح  ل حاب المصاصن والأطراف الأخرى من أي ن والدائن يح المساهملالسلطة الرقابية وحماية مصا  ن مات الصادرة عي العلاقة والقواعد والتعل

 ة للمخاطر.  ي ر نظم إدارة قو ي ذلك من ضرورة تطو  هوما يتطلب 

  

 لإدارة الشركة أو لا ي ك هو عضو مجلس الإدارة الذي لا ي :  التنفيذي  ير عضو مجلس الإدارة غ  •
ً
 من قبل اك ون متفرغا

ً
جلس لمون مفوضا

جان المنبثقة عن مجلس  لؤلاء الأعضاء من خلال البهمن أعمال الشركة. ولا يدخل ضمن هذه الأعمال الدو ر المنوط    ثر عمل أو أكب للقيام  

 . الإدارة  

  

 الأب والأم والزوج والزوجة والأبناء.  :  لى الأقارب من الدرجة الأو  •

 

ر  يالتقار ير  ياحاسبة الدولية ومعلما   ير يامعفي  يؤخذ عند تحديد الأطراف ذات العلاقة ما هو مستخدم   الأطراف ذات العلاقة:   •

  عديلات. تمن    يهاالمالية الدولية وما يطرأ عل

 

  .  ثرعة أو أكب لها منشأة تا   تيالكيان ال  الشركةالشركة الأم:   •

 

 عة لها.  بات التاك افة الشر ك المنشأة الأم و هى   : المجموعة  •

 

 باسم الشركة الأم. اعرف عتا من قبل شركة أخرى ُ بهالمنشأة الي يجري التحكم  هي عة : و بالشركة التا •
ً
  دة

 

المصاصأ • لدشأي  ح:  لحاب  جهة  أو  المساهميهخص  مثل  الشركة  مع  علاقة  والعامليا  والدائني ن،  والموردين، ي ن،  والعملاء،  ن، 

   ح.لحاب المصاصجهات الأخرى من أ لجتمع، وا لم وا

 

ة  ي افآت الدور كحكمها، والم   فيافآت المالية لغرض تطبيق هذه التعليمات الرواتب والأجور والبدلات وما  كيُقصد بالمافآت المالية:  ك الم •

 ذلك نظم خيار السهم.   في لة الأجل،  وأي مزايا عينيّة أخرى بما ية أو طو ير ة قص زيخطط التحفيلالمرتبطة بالأداء وا  يةأو السنو 

 

 .ت المركزي يو كل لدى  بنك اليات التمو ك جل شر س  فيجلة  ستية التقليدية والإسلامية الميو كل اليات التمو ك شر ات )الشركة( :  ك الشر  •

 

 .  يقصد بذلك رئيس وأعضاء مجلس إدارة الشركة مالم يرد تحديد بخلاف ذلكمجلس الإدارة:   •
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 مجلس الإدارة   .3

الشاملة عن الشركة، بما      ير خاطر، ومعايلماتيجية اتر اتيجية للشركة، وإستر ذلك وضع الأهداف الاسفي  يتحمل مجلس الإدارة المسؤولية 

والمعايلا الأهداف  هذه  تطبيق  مسؤولية  وكذلك  عل  ير حوكمة  إى  والإشراف  بالإضافة  تطبيقها،  على  ليسلامة  الإشراف  الإدارة   مسؤولية 

 :     ليالتنفيذية . و هذا الإطار يتعين على مجلس ا لإدارة ما ي

 

المتعلقة  ك تحّمل   • المسؤوليات  وسلام  بتعليمات افة  واتهالشركة    ، المركزي  البنك  متطلبات  تلبية  من  والتأكد  المالية  مصالا  على  ح  ل حفاظ 

ل حصيف وضمن إطار كش ب ح، والتأكد  من أن إدارة الشركة تتم  لحاب المصاصجهات الأخرى من ألن، واين، والموظفي ن، والدائن يالمساهم

 ن والتعليمات النافذة والسياسات الداخلية للشركة. يالقوان 
  

جلس لمي يقع عليها مسؤولية العمليات اليومية. كما يقوم اتا التنفيذية ال تهإدار   الرقابة على  إلىرسم الأهداف الاستراتيجية للشركة بالإضافة   •

اتيجية والسياسات والاجراءات تر خطة الإسلومدى تقيد الشركة با     تأكد من مدى فاعليتهايبالمصادقة على أنظمة الضبط والرقابة الداخلية و 

 ل سليم. ك شب  تهاالتأكد من أن جميع مخاطر الشركة يتم إدار  لىن والتعليمات الصادرة، بالإضافة إية بموجب القوانب المعتمدة أو المطلو 
  

تضمّن ذلك التأكيد  ي، و لين  والنظام المايح الدائن ل مصالمخاطر على إدارة الشركة من خلال الأخذ بالاعتبار أثر افي تطور مفهوم الثقة العامة   •

 أثر ابمفهوم الر    في   ات يجب ألا ينحصر ك على أن دور مجالس إدارات الشر 
ً
 ح الدائنين وعلى ل خاطر على مصالمحية وإنما يأخذ بالاعتبار أيضآ

 لي .الاستقرار الما
  

ا يه جلس بالقيام   بدوره تجاه الشركة وجميع مساهملمأعضاء ا  ل عضو من ك  تزامأهمية ال   ترسيخ مبدأ استقلالية مجلس الإدارة والتأكيد على •

ا بتجرّد  وموضوعية، نهشأب ا واتخاذ قرار  تهأمور الشركة ومناقش في  النظر      ه علىأي عامل قد يحد من قدرت   ير ون  واقع تحت تأث كدون أن ي

المساهمب و  صغار  حقوق  حماية  بالاعتبار  يأخذ  ويما  ي لا  فين.  الي  ف ك حالات  المسيطر ي للمساهم  يهاون  القدرة على  ين  أعضاء مجلس  تعيين  ن 

 جهة الي قامت بتعيينهم  لغض النظر على   اب م تجاه الشركة تهجلس ممارسة مسؤوليالم يتعين على أعضاء ا  هالإدارة، فإن 
  

 ضمان مراجعة  المعاملات الي تتم مع  الأطراف ذات العلاقة والتحقّق من سلامة هذه العمليات     •
  

مكتو  • سياسات  توافر  من  الشركة  ب التحقق  لدى  الأ ك غطي  ت ة  التمو ن افة  لديشطة  و يهلية  المستو ك على      تعميمها  تم  ي ا،  الإدار ي افة  ة،  ي ات 

ن والتعليمات والظروف الاقتصادية وأي أمور أخرى تتعلق   ي طرأ ت على القوان   تغييراتأو   تعديلات ومراجعتها  بانتظام للتأكد من شمولها لأي  

 بالشركة 

 

اتيجية لتحقيق هذه الأهداف. وتقوم الإدارة  التنفيذية بوضع خطط عمل تر الإدارة التنفيذية لرسم إسه  تحديد أهداف الشركة مع  توجي  •

جلس  لمقوم اي بمراجعة  انجازات  جميع دوائر الشركة. و   شمل مساهمةت اتيجيات وذلك من خلال عملية  تخطيط  تر ى مع  تلك الاسشىتتماى 

    تيجية وخطط العمل والتأكد من قيام الإدارة التنفيذيةتراماد الاست باع 
ً
بية يقد تم اتخاذ الإجراءات التصو   هخطط العمل ومن أنلالأداء وفقا

 حيثما لزم 
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 الإدارة التنفيذية   الإشراف على

 :   لي هذا الإطار، ما يفي مجلس الإدارة،    يتعيين   على 

حصول  لة. كما يتعين ا بر خلاهة والكفاءة الفنية واز ت المركزي، يتمتع  بالني و ك أخذ موافقة بنك ال   بعد  لجهاز التنفيذي للشركة،  ل رئيس    تعيين      -أ  

  لي ومدير التدقيق الداخ  ليالمدراء التنفيـذين مثـل المدير المـا  بعض    تعيين    جهـاز التنفيـذي أو  ل نـائـب لرئيس ا  تعيين    جلس على   لمعلى موافقـة ا

 ت الي تتناسب مع  طبيعة  وظائفهم. براخلخاطر، والتأكد من توافر المؤهلات والمورئيس إدارة ا
 

ام بتطبيق  تز إطـار تحقيق الشركـة لأهدافها وأغراضهـا والال    في   ـابه  ور المنوط  د على  الإدارة التنفيـذيـة للتأكد  من قيـامهـا بـال  كافيالإشراف الـ  يرتوف  -ب

 :  ليجلس، بصفة خاصة، القيام بما  يلما على     يتعينالسياسات المعتمدة من مجلس الإدارة. و 
  

صفة خاصة بجلس و لماتيجية والسياسات الي أقرّها اتر تتسق مع  الاس  نهاا الإدارة التنفيذية للتأكد من أبهتقوم  لتي  مراقبة الإجراءات ا •

 خاطر(  لما )نزعة  تحمل ابهخاطر المسموح لمما يتعلق  با

 عقد  اجتماعات  منتظمة مع  الإدارة التنفيذية لمناقشة مختلف شؤون عمل الشركة.   •

 المهمة المقدمة من الإدارة التنفيذية.   استعراض  ومناقشة المعلومات •

اتيجية الشركة وسلامة مركزها الما، ومراقبة أداء الإدارة  تر لة الأجل ومع  اسي أداء للإدارة التنفيذية تتناسب مع  الأهداف طو   معايير وضع   •

 .  يري ا تنفيذ هذه المع في

 مناسبة لطبيعة  عمل الشركة وأوجبر خل ا التأهيل وايهالتأكد من أن الإدارة التنفيذية لد •
ً
 خاطر.  لما هات الي تظل دوما

 

ال مل التنظي ك التأكد من أن الهي -ج جيدة لحوكمة ال سهيل عملية  اتخاذ القرار وتحقيق ات ا  نهي من شأتي للشركة يتسم بالشفافية والوضوح 

بصورة واب وي  الي تحدد  لمسؤوليات  ضان حدود المسؤولية والمساءلة  ا  التنفيذية    لكل والسلطات الأساسية    حة  مجلس الإدارة والإدارة  من 

 الشركة. في الوظائف الإشرافية   عن  لين والمسئو 

 

جلس والرئيس التنفيذي أي قرابة من الدرجة  لمن رئيس اي ط ب بجهاز التنفيذي، وعلى أن لا تر لالفصل بن منصىيّ رئيس مجلس الإدارة ورئيس ا -د

  تعليمات المسؤوليات بموجب    في ون الفصل  ك أن ي   يتعينو ،  ما  نهل م ك ا أن تؤثر على استقلالية قرارات  نهأو أي صلة أو علاقة من شأ   لىالأو 

 حاجة.  للما اقتضت اك تهاتم مراجعي جلس و لمكتابية معتمدة من ا

 

 مع  الإدارة التنفيذية، بصورة منتظمة، السياسات والضوابط ووظائف الرقابة الداخلية:   يراجع أن  -ه

خاطر  لمجة اال تحديد ومع  لين، بالإضافة إيتحسلي  ي بحاجة إتجالات اللمم( من أجل تحديد اتزاخاطر، والال لم، وإدارة الي ذلك التدقيق الداخ  في)بما   

يتأكد من أن الوظائف الرقابية مشغولة بالموظفلمعلى   ا  يتعينوالقضايا الهامة. و  افية وأن  ك ن، ومخصص لهم موارد  ي ن  المؤهل ي جلس أن 

 .لا ل مستقل وفعك شب م تهن يضطلعون بمسؤولياي هؤلاء الموظف

  

حيث تتضمن  ب شغر لدى الشركة من مناصب للمدراء التنفيذين  و ي ي سيتم إحلالها فيما  توادر الفنية ال كال  يزخطط المتعلقة بتجهلوضع ا -و

 هذه الوظائف.   لي خطط )خطط الإحلال( بيان المؤهلات وا لمتطلبات الواجب توافرها لشاغلهذه ا
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 جلس:   لمن ايتكو 

  معايير إطار متطلبات  ه في  جان المنبثقة من لبتشـكيل العدد  اللازم من ال   هسمح ل ي من الأعضاء بما    فياكأن يضم مجلس الإدارة العدد  ال   يين يتع   -أ  

 حوكمة السليمة.  لا

 مهنية واسـتقلالية ما يتم اتخاذه من قرارات.  تعزيز   في  سـاهم ي ـة بما  صات والمهارات المتخصـبر خلا في    جلس التنوعلمشـكيل ات  في   يراعى   -ب
 

 جلس(   الرئيس لم) دور رئيس ا

ن الأعضاء، فإن  ي حفاظ على الثقة المتبادلة فيما ب لجلس والمأعمال ا  يررئيس مجلس الإدارة من حيث حسن س  إطار أهمية الدور الذي يلعبه    في

 :   ليجلس أن يضطلع بما يلمرئيس ا على 

 لأسـس ومعلومات سـليمة ووا لمضـمان اتخاذ ا -أ
ً
جاد وضـمان التعبير   لالنقاش ا  تعزيز  و   يه  تشجيع  عل  يتعينحة، و ضجلس للقرارات اسـتنادا

 إطار عملية  صنع القرار.  في ا  تهختلفة ومناقشلمعلى   الآراء ووجهات النظر ا

 جلس والإدارة التنفيذية للشركة.  لمل من اك   ينإقامة علاقة بنّاءة ب  -ب

ثقافة   -ج ا  –خلق  يوجد    ـجع على تش  جلس لم خلال اجتماعات  الي  القضـايا  البنّاء حول  ب نهشـأب النقد  النظر  تباين  وجهات    ن الأعضاء، مع   ي ا 

 ت على تلك القضايا.  ي عملية  المناقشة والتصو  تشجيع على  

د من وصول المعلومات -د
ّ

 الوقت المناسب.   فين ويجلس والمساهملمأعضاء ا من ي كل فية إ لكاال التأك

د من توفر مع   -ه
ّ

 حوكمة على لية لدى الشركة.  معاييرالتأك

 جلس:  لمتنظيم أعمال ا  

، وما لا يقل على  ي ( اجتماعات  سنو 6)    نجلس ع لمأن لا يقل عدد اجتماعات  ا  يين  يتع   –أ  
ً
ن أن  يي تعيو ،    ع السنوي ب م ر ي واحد خلال التقو    اجتماعا

 من  ب ون محاضر الاجتماعات  مكتو ك ت 
ً
 جلات الشركة.  سة وجزءا

حيث تتسم بل اجتماع  ، و ك ول أعمال دالمهمـة الي يتم إدراجهـا على ج  اح المواضـيعتر التشـاور مع  الإدارة التنفيـذيـة، اقب جلس، و لمرئيس ا    يتعين على  -ب

 هذه المواضيع بالشمولية.  

 ــا قبـل اتخـاذ القرارات المناسبة. تهم من دراسنهجلس لتمكيلماافيـة من اجتماعات  ك ة دالوافيـة، وقبـل م جلس بـالمعلوماتلمأعضاء ا د وي تز تعيين   ي  -ج

، و دمن رئيس وأعضاء مجلس الإدارة مح  كل   ون مسؤوليـات  كت  تعيين  أن  ي  –د  
ً
ت والنظم  ا رض هـذه المسؤوليـات مع  التشـريعاحيـث لا تتعب دة كتـابيـا

و  العلاقة.  الل   على   يتعين ذات  تزو ترشي جنة  من  كل د  ي حات  جديد  ا  عضو  يو ه  انتخاب   عند جلس  لمأعضاء  الذي  العضو    ضح بالكتيب   حقوق 

 .  هوواجبات  هومسؤوليات 

سـبيل المثال صـلاحية   ذلك علىفي  جلس بما   لمي، جميع العمليات  المالية الي تتطلب موافقة اب ل كتا كشـب الشـركة تحديد وتوضـيح ، و   على  يتعيين   -ه

ون  ك بخصـوص التعاملات مع  الأطراف ذات العلاقة، أو أي عمليات مالية أخرى ت   هن، أوصـلاحيات يمبلغ مع  عند  ي جلس بمنح القروض الي تز لما

 جلس.(  لمضمن اختصاصات ا

ن من جهات خارجية  ي اء والمسـتشـار بر خل نة بااحاجة، الاسـتعلجلس، إذا ما اقتضـت الما  نجان المنبثقة ع لجلس الإدارة أو أي من ال لميجوز  -و

 م.  يهلة إل كقيام هؤلاء الأعضاء بالمهام المو   عندم ئهللاستفادة من آرا

 ل سنوي. ك شب مجلس الإدارة تقييم أداء الرئيس التنفيذي   على   يتعيين  -ز
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 ا. نهشأب حوكمة للتحقق من مدى فاعليتها وإدخال ما يلزم من تحسـينات  لة لممارسات ا ي ة دور ي و نجلس إجراء مراجعة  سلما يتعيين  على  -ح

لف  كي سيتى مع  المسـئوليات ال شىبما يتماه  ات المناسـبة، وتحديد مهامبر خلالمؤهلات وا  ه أمين سـر للمجلس لدي   تعيين  على مجلس الإدارة  يتعيين    -ي

 شمل هذه المهام:  ت ا، و به

 والإدارة التنفيذية.  ه جان ل جلس و لمأعضاء ا ن يب  جلس فيما يتعلق  بنقل المعلوماتلمالتأكد من إتباع الإجراءات المقرّرة من ا .1

 جلس وكتابة محاضرها.  لمد اجتماعات  اعي تحديد موا .2

 جلس،   لمم خلال اجتماعات  اتت ت الذي ي احات الأعضاء ونتائج التصو تر جلس واق لمن جميع مناقشات ايتدو  .3

ومن    همحاضر الاجتماعات  من   المجلس.  وتوقع  لير الي ترفع إي جيل وتنسيق وحفظ جميع محاضر اجتماعات المجلس وسجلاته والتقار تس .4

 .  يهاومستوى المسؤوليات المشار إل  شىي ما يتماى بي و ب ل كتا كشبن السر  يوعلى المجلس أن يحدد مهام أم،   ني حاضر لجميع الأعضاء ا

 أو تنحية أمين السر بموجب قرار يتّخذ من قبل المجلس.   تعيين    ون ك وعلى أن ي  .5

 

 أعضاء مجلس الإدارة   مؤهلات

  ويتعيين ـم.  به ة اللازمـة لمهـام مناصبر خلب واير دـتمرار من خلال حصـولهم على التسن بـا  يظلوا مؤهلييتعين على أعضاء مجلس الإدارة أن يكونوا و 

يت اأن  الو و الفهم  الأعضاء  هؤلاء  لدى  بااضفر  يتعلق   فيما  لدورهم  لدلح  يكون  وأن  السليمة يهحوكمة،  القرارات  اتخاذ  على  القدرة  م 

 ية حول شؤون الشركة. و هذا الشأن:  عوالموضو 
  

خصية مع  الالتزام بالممارسات  المهنية السليمة والعمل على  شاهة والقدرات ال ز يتعين على أعضاء مجلس الإدارة امتلاك الخبرة المناسبة والن -أ

 صقل خبراتهم بالتدرب الملائم.  

  ي يتعيين  أن يمتلك مجلس الإدارة بصـفة جماع -ب
ً
 من المعرفة والخبرة ذات الصلة بالأشطة المالية المهمة   مجالات التمول، أو اك ة قدرا

ً
حاسـبة،  لمافيا

، والحوكمة، وإدارة المخاطر، وضـوابط الرقابة    تراتيجي مجالات التخطيط  الاس   في  المعرفة  ليأو الإقراض والعمليات  المالية، وذلك با لإضـافة إ

حلية  لممعرفة مناسبة بالتطورات الاقتصادية ا  هون لدي كصفة جماعية أيضـا أن يب المجلس  و   لى ع  ويتعينمات الشركة.  ي علت الداخلية وأنظمة و 

 والإقليمية والدولية  والبيئة التنظيمية والرقابية.  

  ه  ور على عضو مجلس الإدارة بصفت كنطبق المبدأ المذي و  -ج
ً
   هوصفب المجلس و في  عضوا

ً
 جلس الإدارة.  لمعة ب جان التا لجنة من ال لأي  في عضوا

 حلية والدولية.  لمالمالية اات ل من الشركة والقطاعكدائم بالتطورات داخل   ونوا على اطلاعكعلى أعضاء المجلس أن ي يتعيين  -د

 ة أو عند الطلب.  ي ة العضو تر ين، وخلال في خص مناسب عن أعمالها عند التع لد الأعضاء بمي البنك تزو   وعلى 

 التدريب : 

الرؤية   يتعيين على أعضاء مجلس الإدارة وبصورة منتظمة تنمية مهاراتهم وخبراتهم وبصفة خاصة في موضوع الحوكمة وإدارة المخاطر وفي ضوء تطورات -أ

 المستقبلية للمخاطر التي تواجهها الشركة في بيئة عمل ديناميكية التطور. 

ة لذلك تتطلب معايير الحوكمة الدولية السليمة من أعضاء مجلس الادارة تعميق معرفتهم ومهاراتهم من خلال الحصول على البرامد التدريبية الخصص -ب

 ،بالإضافة إلى المشاركة في المؤتمرات والحلقات النقاشية في مجال العمل المالي .
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 القيم السلوكية وتعارض المصالح وهيكل المجموعة  .4

 : القواعد والقيم السلوكية 
ً
 أولا

الممارسات   أتباع  تؤكد  التي  الوسائل  وجود  يضمن  وأن  أعمال  من  به  يقوم  لما  للحوكمة  السليمة  الممارسات  تحديد  الإدارة  مجلس  على  مع يتعيين 

قل ين  مراجعنها بأنتظام بهدف تحسينها وعلى المجلس ان يجسد بممارساته معايير الحوكمة السليمة وبما يساعده في القيام بواجباته بكفاءة وبما

 صورة واضحة حول تطلعات الشركة وأهدافها وفي هذا الإطار :

خذ زمام  يعتبر وجود معايير وحوافز مناسبة للسلوك المهني لدي الشركة الركيزة الأساسية للحوكمة وفي هذا الصدد يتعيين على مجلس الإدارة أن يأ -أ

 خرين . المبادرة في تحديد المعايير المهنية والقيم المؤسسية التي تعزز النزاهة للشركة ولمجلس الإدارة اوالادارة التنفيذية والموظفين الآ 

ت العمل على المجلس ان يتأكد من أن الشركة تتمتع بنزاهة عالية في ممارسة أعمالها ، وذلك من خلال وضع سياسات وميثاق للسلوك المهني واخلاقيا -ب

 على معلومات داخلية عن الشر 
ً
 لتعارض المصالح بما فيها الصفقات التي يقوم بها موظفو الشركة لمصلحتهم الشخصية بناءا

ً
كة يتم  تتضمن تعريفا

تعميم هذه السياسات وهذا الميثاق على كافة موظفي الشركة وأعضاء المجلس والحصول  الحصول عليها نتيجة الصلاحيات المعطاة لهم ، ويتعيين  

 على توقيعهم بالالتزام بما جاء بها ويتعيين أن تتضمن هذه السياسات ما يلي :

 القواعد والإجراءات التي تنظم العمليات مع الأطراف ذا العلاقة   - 1

الأخرين ان تتضمن تلك القواعد ما يؤكد بأن منح الأئتمان لأعضاء المجلس والأطراف المترابطة يتم بذات الشروط التي تطبقها الشركة مع العملاء   - 2

 دون وجود أي مميزات تفضيلية ، وبما يتفق مع جميع التعليمات الصادرة عن بنك الكويت المركزي في هذا الشأن . 

  عدم مشاركة عضو مجلس الإدارة في حضور مناقشة أي من بنود جدول الأعمال الخاصة بذلك العضو بصورة مباشرة أو غير مباشرة خلال الاجتماع - 3

 الذي يتم فيه مناقشة تلك البنود وما يتعلق بها من تتعامل او تعاقد او التصويت عليها .

 يتعيين ان تتضمن هذه القواعد أنظمة واضحة تمنع أعضاء المجلس والموظفين من استغلال المعلومات الداخلية في الشركة لمصلحتهم الشخصية.  - 4

5 -  
ً
 للسياسات يتعيين على الشركة التحقق من كفاية أنظمة الرقابة الداخلية المتعلقة بعمليات الأطراف ذا العلاقة ومن أن جميع العمليات قد تتم وفقا

 المعتمدة في هذا الشأن .

ن، وبما  يتعيين على كل شركة وضع الآلية المناسبة للتعامل مع شكاوى العملاء بناءً على التعليمات الصادرة عن بنك الكويت المركزي في هذا الشأ - 6

 يحقق الحماية اللازمة لهؤلاء العملاء . 

رير يتعيين على الشركة نشر هذه السياسات على موقعها الالكتروني ، وتحديد مدي الالتزام بتلك السياسات ضمن تقرير الحوكمة الصادر في التق - 7

 السنوي للشركة . 

 : تعارض المصالح  
ً
 ثانيا

سواء  يتعيين على مجلس الادارة ان يكون لدية سياسات مكتوبة بشأن تعارض المصالح وذلك من حيث تعريفها واستقلالية تنفيذها والإفصاح عنها ،   -أ

 كان هذا التعارض فيما بين أعضاء مجلس الادارة والشركة أو فيما بين الادارة التنفيذية والشركة . 

 يتعيين أن تغطي هذه السياسات كل ما يتعلق بموضوع تعارض المصالح وأحتمالاته ، بما في ذلك على سبيل المثال مايلي : -ب

 تجنب عضو مجلس الإدارة الأنشطة المحتمل أن نؤدي إلى تعارض المصالح. - 1

وي  أخذ موافقة مجلس الإدارة على أي نشاط يقوم به أحد أعضاء المجلس قد يترتب عليه تعارض في المصالح ، والتحقق من أن هذا النشاط لا ينط  - 2

 على مثل هذا التعارض  

 إفصاح العضو عن أي أمر قد يؤدي بالفعل إلى تعارض في المصالح .  - 3

 ينبعي على العضو الأمتناع عن التصويت على أي مسألة قد تنطوي على تعارض مصالح مع العضو أو قد يكون لها تأثير على موضوعية التصويت   - 4

 ه السياسة  أن تكون جميع المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة على أساس متساوية وبيان الطريقة التي سيتعامل بها المجلس في حالة عدم الالتزام بهذ - 5

 يتعيين أن تتضمن سياسة تعارض المصالح أمثلة للحالات التي ينشأ فيها التعارض بالنسبة لعضو مجلس الادارة . - 6
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 : الأطراف ذات العلاقة 
ً
 ثالثا

ة فيما يتعلق  بالأطراف ذات العلاقة، بحيث تتضمن هذه السياسات القواعد  ي سياسات مكتو   يهاون لدكيتعيين  على الشركة أن ي -أ

م، أو  تهاك ا أو شر تهن الشركة وأعضاء مجلس إدار ي ا أو ب يهن الشركة وموظفيوالإجراءات الي تنظم العمليات  مع  هذه الأطراف سواء ان ذلك ب 

 كة مع  الشركة.  تر م، بما  ذلك عمليات الإقراض والمتاجرة المشبهالأطراف ذات العلاقة 

 لاقة وإخضاع هذه المعاملات لمستو ى تدقيق مناسب.  عجلات لمعاملات الأطراف ذات ال بس يتعيين  على الشركة الاحتفاظ  -ب

 لمعتعريف ا بناءً على بهخاصة لل شركة تحديد الأطراف ذات العلاقة اك يتعيين   على   -ج
ً
  ومعاييرالدولية  المحاسبة  اييرهذه الأطراف  وفقا

على  ا أو مع  أطراف جديدة ترانهالأطراف والتأكد من أن أي معاملات مع  أي م بهذهات الاحتفاظ بقوائم ك ر المالية الدولية، وعلى الشر ي التقار 

 الضوابط المقررة  السياسات المعتمدة بالشركة.  

 لما تنص علعيتم الإفصاح على   معاملات الأطراف ذات ال  -د
ً
جهات  ل ر المالية الدولية واي التقار    ومعايير  الدولية  يه معايير المحاسبةلاقة وفقا

 حلية الأخرى ذات العلاقة بالشركة.  لمأو التنظيمية ا ابيةالرق

 

 : معايير الحوكمة بشأن السرية في العمل المالي : 
ً
 رابعا

 

 لما تعطية من ثقة وطمأنينة لجميع المتعاملين م
ً
ع المؤسسات المالية  تعتبر السرية في مجال العمل المالي من أهم المبادئ التي يقوم عليها هذا العمل نظرا

، ولذلك فإن السرية تشكل أحد الركائز   بشأن المحافظة على سرية أعمالهم وما لديهم من معلومات تتعلق بذمتهم المالية وبما يتم ممارسته من أنشطة  

ت التي لا تحترم  المهمة لبيئة تشريعية محفزة للأدخار والاستثمار وأنشطة التمويل ، هذا وإن عدم المحافظة على السرية سيؤدي إلى اهتزاز الثقة بالشركا

يات لها آثار سلبية على الاستقرار المالي وفي هذا ى ذلك من تداعهذه السرية ، وربما يتسع هذا النظاق ليشمل جميع المؤسسات المالية وما قد يترتب عل

الشركة   لدى  يكون  أن  يتعين  فإنه   ، تؤكد هذه   الأطار  أن  ، ويجب  بالعمل  المتعلقة  والبيانات  المعلومات  المحافظة على سرية  بشأن  سياسات مكتوبة 

 السياسات على ما يلي :

يانات والمعلومات ضرورة التزام أعضاء مجلس الادارة وجميع العاملين في الشركة بالمحافظة على سرية البيانات والمعلومات الخاصة بالشركة وبعملائها والب  - 1

 الخاصة بعملاء آخرين تكون قد وصلت إلى الموظفين العاملين في الشركة بحكم عملهم . 

 ت . عم الإفصاح عن أي بيانات أو معلومات تخص الشركة وعملائها إلا من قبل الأشخاص المخولين بذلك وفي ضوء ما تسمح به القوانين والتعليما - 2

إليها من قبل المفوضين بذلك ويعتبر مجلس الا  - 3 الرقابية لمنع الوصول  بالشركة وعملائها ووضع الضوابط  البيانات الخاصة  في المحافظة على آمن  دارة 

الرق النظم  أن  ، والتحقق من  المخولين  بالإشخاص  البيانات والمعليومات  تلك  إلى  الوصول  الرقابية لحصر  النظم   عن وضع 
ً
لدى الشركة مسئولا ابية 

 الشركة تمنع تسرب أية معلومات تمس او تخدش السرية .

 ضرورة إداراك مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية في الشركة لمسئوليتهم بشأن تطوير الوعى في الشركة وبما يعزز السرية . - 4
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 : هياكل المجموعة ومجلس إدارة الشركة الأم 
ً
 خامسا

 عن وجود  
ً
معايير حوكمة  في الحالات التي يُسمح فيها بتأسيس شركات تابعة ، وفي إطار هيكل المجموعة ، يُعتبر مجلس إدارة الشركة الأم المسئول كليا

 : كافية للمجموعة ، وعليه التأكد من وجود سياسات وآليات حوكمة مناسبة لهيكل ونشاط ومخاطر المجموعة وكياناتها وفي هذا الإطار 

لها . ولذلك يجب   يتعيين على مجلس إدارة الشركة الأم أن يكون على بينة من المخاطر المادية والقضايا التي قد تؤثر على كل من الشركة والشركات التابعة -أ

 ة الشركات التابعة . ممارسة رقابة كافية على الشركات التابعة مع احترام الاستقلالية القانونية لمسؤوليات الحوكمة بالنسبة لأعضاء مجالس إدار 

 -تتطلب مسؤوليات الحوكمة السليمة من مجلس ادارة الشركة الأم : -ب

 

التي تتعرض    إنشار هيكل الحوكمة الذي يسهم في الرقابة الفعالة على الشركات التابعة والتي تأخذ في الأعتبار طبيعة وحجم وتعقيد المخاطر المختلفة - 1

 لها المجموعة وشركاتها التابعة . 

 لحالات النمو وزيادة التعقيد والتوسع الجغرافي. - 2
ً
 تقييم هيكل الحوكمة بصورة دورية للتأكد من أنه يظل ملائما

 الموافقة على سياسة حوكمة على مستوى المجموعة للشركات التابعة ، وان تتضمن الالتزام بجميع متطلبات الحوكمة .  - 3

 فهم أدوار وعلاقات الشركات التابعة فيما بينها وفيما بينها وبين الشركة الأم . - 4

 ة .التأكد من قدرة الشركات التابعة على استيفاء متطلبات معايير الحوكمة للمجموعة ومعايير الحوكمة الصادرة عن السلطات الرقابية المحلي - 5

 وجود الوسائل والأدوات المناسبة للتأكد من التزام كل شركة تابعة بجميع متطلبات الحوكمة المعمول بها .  - 6

 

 سادسا ً: اللجان المنبقة عن مجلس الإدارة  

 

ير دورية إلى يتعين على المجلس تشكيل لجان منبثة عنه بهدف تعزيز فاعلية رقابة المجلس على العمليات المهمة في الشركة وتقوم هذه اللجان برفع تقار 

 المجلس في ضوء طبيعة مهام كل لجنة 

 بأن وجود هذه اللجان لا يعفي المجلس من تحمل المسؤولية المباشرة لجميع الأمور المتعلقة بالشركة ويتعيين على مجلس الإدارة في
ً
هذا الشأن ما    علما

 يلي : 

ن  اعتماد مبدأ الشفافية عند تعيين أعضاء لجان المجلس ، ويتم الإفصاح عن أسماء الأعضاء في هذه اللجان وملخص عن مهامها ومسؤولياتها ضم - 1

 التقرير السنوي للشركة . 

 تعيين عدد كافِ من أعضاء مجلس الإدارة غير التنفيذيين في اللجان المعنية بمهام قد ينتج عنها حالات تعارض في المصالح .  - 2

 ى الأقل . متابعة رئيس المجلس لأعمال اللجان بشكل مستمر للتحقق من قيامها بالأعمال الموكلة إليها والحصول على تقرير متابعة بشكل ربع سنوي عل  - 3

ت ، ولجنة  تشكيل لجنة تدقيق ، ولجنة إدارة المخاطر ، بالإضافة إلى ثلاث لجان آخرى يمكن دمجها في لجنة واحدة وهي لجنة الحوكمة ولجنة الترشيحا - 4

 في كل من لجنة المخاطر ولجنة ال
ً
تدقيق ، ونشير  المكافآت ) لجنة الحوكمة والترشيحات والمكافآت ( ، ولا يجوز لرئيس مجلس الإدارة أن يكون عضوا

اللجان الثلاث الأخري فقد تم الإشارة إلى تشكيلها ومهامها ضمن  المحاور    فيما يلي إلى تشكيل ومهام كل من لجنة الحوكمة ولجنة الترشيحات ، أما 

 الخاصة بها من هذه التعليمات. 
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 لجنة الحوكمة 

سمي " لجنة الحوكمة  
ُ
شكل من بين أعضاء مجلس الإدارة لجنة من ثلاث أعضاء برئاسة رئيس مجلس الإدارة وت

ُ
"     Governance Committeeت

 وتشمل مهام لجنة الحوكمة ما يلي : 

إعداد دليل الحوكمة وإعتماده من قبل مجلس الإدارة ، بحيث يتفق هذا الدليل مع التعليمات الصادرة عن بنك الكويت المركزي ، وما تنص   - 1

 عليه أي قوانين أو تعليمات أخرى في مجال الحوكمة . 

 الذي يتم نشره في التقرير السنوي للشركة حول مدى التزام الشركة ببنود دليل الحوكمة . إعداد تقرير الحوكمة  - 2

متابعة تطبيقات قواعد ونظم الحوكمة من قبل الشركة وتزويد مجلس الإدارة بتقرير سنوي حول سلامة تطبيق هذه القواعد وما يوجد    - 3

 هناك من ملاحظات في هذا الشأن . 

 التنسيق مع لجنة التدقيق في إطار التحقق من سلامة تطبيق هذه التعليمات . - 4

 تعقد اللجنة إجتماعات دورية ، وبحيث لا تقل عن اجتماعين في السنة مع تدوير محاضر الاجتماعات .  - 5

 (  Nomination Committeeلجنة الترشيحات ) 

 غير  
ً
سمي لجنة الترشيحات " وتضم ثلاثة أعضاء من ضمنهم رئيس اللجنة الذي يجب أن يكون عضوا

ُ
شكل من بين أعضاء مجلس الإدارة لجنة ت

ُ
تنفيذي ، ت

 وتشمل مهام لجنة التشريحات ما يلي :

 للسياسات  والمعايير المعتمدة والتعليمات الصادرة عن بنك الكويت الم -أ
ً
ركزي  رفع التوصيات لمجلس الإدارة بشأن الترشيح لعضوية المجلس وفقا

 بشأن ضوابط الترشيح لعضوية مجلس الإدارة . 

ة  إجراء مراجعة سنوية للاحتياجات المطلوبة من المهارات المناسبة لعضوية مجلس الإدارة ، وإعداد وصف للقدرات والمؤهلات المطلوبة لعضوي -ب

 المجلس ، مع إجراء مراجعة سنوية لهيكل مجلس الادارة ورفع التوصيات في شأن التغييرات التي يمكن إجراؤها بما يتفق مع صلحة الشركة . 

وتقييم   -ج  ، ومعرفة  خبرة  من  الأعضاء  لدى  يتوافر  ما  التقييم  هذا  ويشمل  حده،  على  عضو  كل  وأداء  ككل  المجلس  لأداء  سنوي  تقييم  إجراء 

 صلاحياتهم وسلطاتهم وما يتوافر لديهم من صفات قيادية ويمكن لمجلس الإدارة تكليف جهة إستشارية متخصصة لإجراء هذا التقييم . 

أكد توفير معليومات وملخصات حول خلفية المواضيع الهامة عن الشركة ورفع التقارير والمعلومات إلى أعضاء مجلس الإدارة ، بالإضافة إلى الت  –د  

يتعين على مجلس الإدارة وضع نظام    لذلك 
ً
أنهم على اطلاع مستمر حول أحدث المواضيع ذات العلاقة بمجالات عمل الشركة وتحقيقا من 

أعضاء مجلس إدارته على حضور الندوات والمناسبات التي تتيج لهم فرصة اللقاء مع المؤسسات والشركات المحلية والعالمية بهدف  لتشجيع  

 تنمية المهارات في مجال العمل المالي .

 تعقد اللجنة إجتماعات دورية مع تدوين محاضر الإجتماعات .  -ه
 

 (    Risk Committeeلجنة إدارة المخاصر ) 

شكل من مجلس الإدارة لجنة إدارة المخاطر وتضم ثلاثة أعضاء من ضمنهم رئيس اللجنة الذي يجب أن يكون غير تنفيذي ، وتكون هذه اللجنة  -أ
ُ
 ت

ل  التنفيذية  الإدارة  تطبيق  على  للشركة والإشراف  الحالية والمستقبلية  المخاطر  استراتيجية ونزعة  للمجلس حول  المشورة  تقديم  هذه مسئولة عن 

اطر في لاستراتيجية ، ويجوز لمجلس الإدارة الاستعانة بجهات استشارية خارجية ذات خبرة في موضوع ادارة المخاطر لتدعيم جهود لجنة إدارة المخا

 الشركة وتعزيز فاعلية الدور المناط بهذه اللجنة .

ذية للشركة تقوم لجنة إدارة المخاطر بمراجعة سياسات واستراتيجيات إدارة المخاطر لدى الشركة قبل إعتمادها من المجلس ، وتقع على الإدارة التنفي -ب

 مسؤولية تنفيذ هذه الاستراتيجية بالإضافة إلى تطوير سياسات وإجراءات بشأن إدارة مختلف أنواع المخاطر . 

ها من قبل  تقوم الإدارة التفيذية بإقتراح هيكل دائرة المخاطر ومهامها ومسؤولياتها وسبل تطويرها ، وعلى ان يتم مراجعة هيكل هذه الإدارة ومهام  -ت

 لاعتمادها من قبل مجلس الإدارة .
ً
 لجنة المخاطر وذلك تمهيدا
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ير دورية إلى  يتعين على لجنة إدارة المخاطر مواكبة التطورات السريعة والتعقيدات المتزايدة التي تطرأ على إدارة المخاطر داخل الشركة مع رفع تقار  -د -ث

 المجلس حول تلك التطورات . 

 يرفع رئيس إدارة المخاطر تقاريرة مباشرة إلى رئيس لجنة إدارة المخاطر . -ه -ج

 

 (    Audit Committeeلجنة التدقيق )  

 غير تنفيذي .  - 1
ً
شكل لجنة التدقيق من بين أعضاء المجلس ، بحيث تضم ثلاثة أعضاء من ضمنهم رئيس اللجنة الذي يجب أن يكون عضوا

ُ
 ت

 يتعيين أن يكون على الأقل عضوين من أعضاء لجنة التدقيق حاصلين على مؤهلات علمية أو خبرة عملية في المجالات المالية .  - 2

 تقوم لجنة التدقيق بممارسة المسؤوليات والصلاحيات الموكله إليها ويتضمن ذلك مراجعة ما يلي :  - 3

 نظاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للشركة .  -

 القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية .  -

 أنظمة الضبط والرقابة الداخلية في الشركة ، والتأكد من كفاية الموارد المخصصة للوظائف الرقابية .  -

 مراجعة البيانات المالية للشركة قبل عرضها على مجلس الإدارة ، بما في ذلك التأكد من كفاية المخصصات اللازمة .  -

 التأكد من التزام الشركة بالقوانين والسياسات والنظم والتعليمات ذات العلاقة . -

 ( بتقييم أداء رئيس التدقيق الداخلي وتحديد مكافآته. -
ً
 تقوم لجنة التدقيق )سنويا

تقوم لجنة التدقيق بتقديم التوصيات للمجلس بخصوص تعيين ، إنهاء عمل ، تحديد مكافآت المدقق الخارجي أو شروط تعاقدية أخرى   -

 تتعلق به ، بالإضافة إلى تقييم موضوعية المدقق الخارجي . 

في استدعاء أي موظف   - إلى حقها  التنفيذية بالإضافة  التدقيق صلاحية الحصول على أي معلومات من الإدارة  تتوفر لدي لجنة  يجب أن 

 في الميثاق الذي يتضمن مهام ومسؤوليات اللجنة . 
ً
 تنفيذي أو عضو مجلس إدارة لحضور اجتماعاتها ، وعلى ان ينص على ذلك كتابيا

ارة  تقوم لجنة التدقيق بالإجتماع مع المدقق الخارجي ، المدقق الداخلي ، مسؤولي الالتزام مرة واحدة على الأقل في السنة وبدون حضور الإد -

 التنفيذية . 

  تجتمع لجنة التدقيق مرة على الأقل كل ثلاثة أشهر ، أو كلما دعت الحاجة إلى ذلك أو بناءً على طلب رئيس اللجنة أو العضوين الآخرين ،  -

 في الاجتماعات الدورية للجنة التدقيق .ويتعيين أن يشارك رئيس التدقيق الداخلي 

يتولي أمين سر مجلس الإدارة أمانه سر لجنة التدقيق ويتم أخذ محاضر باجتماعاتها والتي تعتبر من ضمن سجلات الشركة ويتعيين ان اكون   -

 هذه المحاضر متاحة أمام مفتشىي بنك الكويت المركزي. 

خلية أن مسؤولية لجنة التدقيق لا تغني عن مسؤوليات المجلس أو الإدارة التنفيذية للبنك فيما يتعلق بالرقابة على كفاية أنظمة الرقابةالدا -

 لدية .

 (   Executive Committeeاللجنة التنفيذية ) 

نة رئيسية في  تتكون اللجنة التنفيذية من ثلاثة أعضاء ، ويضم الأعضاء الثلاثة عضو تنفيذي وعضوين غير تنفيذيين ، تعمل اللجنة التنفيذية بمثابة لج

 للقوانين واللوائح المعمول بها بما في ذلك الأمتثال لمتطلب
ً
ات سوق الكويت للأوراق المالية  كفيك تضطلع بمسؤولية دعم مجلس الإدارة في تنفيذ مسؤولياته وفقا

 ولوائح هيئة أسواق المال ، وتشمل أدوار ومسؤوليات اللجنة التنفيذية ولكن لا تقتصر على : 

 مراجعة وإعتماد إجراءات العناية الواجبة للمعاملات وغيرها من التحليلات التي تم إجراؤها للمعاملات ضمن سلطتها . 

 التأكد من الأهداف والغايات الاستراتيجية الخاصة بكفيك والتأكد من تحقيقها . 
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 الإدارة التنفيذية العليا  . 5
النشاط ، ونزعة المخاط التأكد من أن أنشطة الشركة تتسق مع استراتيجية  العليا ، وبإشراف مجلس الإدارة  التنفيذية  ر ، يتعيين على الإدارة 

 والسياسات المعتمدة من مجلس الإدارة .

 

للإضطلاع بمسؤولياتهم في إدار عمليات الشركة ،    تتألف الإدارة التنفيذية العليا من مجموعة الأشخاص المعنيين من قبل مجلس الإدارة   - 1

لإدارة  وهم رئيس الجهاز التنفيذي ونوابه ومساعدية ، ويتعيين على هؤلاء الأفراد امتلاج التأهيل العلمي والخبرة اللازمة والكفاءة والنزاهة  

 أعمال الشركة ، وتعتبر الإدارة التنفيذية مساءلة عن إشرافها على إدارة الشركة . 

 

يتعيين على الإدارة التنفيذية أن تساهم بشكل أساسىي في الحوكمة السليمة للشركة من خلال السلوك الشخصىي المساعدة في وضع أسلوب   - 2

 إلى جنب مع مجلس الإدارة عن طريق توفير الرقابة الكافية على الأنشطة التي يقومون بإدارتها ، وضمان أن أنشطة ا
ً
لشركة  المبادرة وذلك جنبا

 ع استراتيجية عملها ، ونزعة المخاطر والسياسات المعتمدة من قبل مجلس إدارة الشركة . تتسق م

 

الإدار   - 3 تظل  أن  ويجب   ، والشفافية  المساءلة  يعزز  إدارة  هيكل  وإنشاء  للموظفين  الواجبات  تحديد  عن  المسؤولة  هي  التنفيذية  الإدارة  أن 

 التنفيذية مدركة لالتزامها في الإشراف على ممارسة هذا التفويض والمسؤولية عن أداء الشركة أمام مجلس الإدارة .

 

الية التي  يجب على الإدارة التنفيذية ان تقوم بما يتفق مع توجه مجلس الإدارة ) بوضع النظم الملائمة لإدارة المخاطر ( سواء المالية او غير الم - 4

تنفيذ أنشطة الشركة صورة منسجمة مع استراتيجية عمل الشركة   لها الشركة ، ووضع نظم رقابة داخلية فعالة ، والعمل على  تتعرض 

 انيتها التقديرية السنوية . وميز 

 

م  يتعيين على الإدارة التنفيذية أن تقوم بدورها الإشرافي والرقابي على أعمال الشركة وبصفة خاصة فيما يتعلق بالتحقق من وظيفة الالتزا - 5

 ومراقبة المخاطر ، واستقلالية الوظائف والفصل في المهام . 

 

شهرين على الأقل ، تزويد مجلس الإدارة بتقارير مالية وإدارية تتسم بالشفافية والموضوعية ويعتمد مجلس    وكل،  يتعين على الإدارة التنفيذية   - 6

  الإدارة على ما يتوافر لدي الإدارة التنفيذية من خبرات في تنفيذ القرارات الصادرة عن المجلس دون أي تدخل في اختصاصاتها ، وفي حالة 

 على تفويض صادر عن مجلس مشاركة أي عضو مجلس إدارة في تنفي
ً
ذ قرارات صادرة عن المجلس فإن هذه المشاركة يجب ان تتم بناءا

 الإدارة مع إطلاع المجلس على ما تم أتخاذه بهذا الشأن . 

 

 لمعايير السلوك المهني .  - 7
ً
 على الإدارة التنفيذية ممارسة النشاط وفقا

 

 للمعايير واجبة التطبيق عليها بما في ذلك التعليمات الصادرة عن   - 8
ً
بنك الكويت  كما يقع على عاتق الإ دارة التنفيذية إعداد القوائم المالية وفقا

 المركزي في هذا الشأن . 
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 لجان الإدارة : 

 

 لجنة الأئتمان التنفيذية  •
 الإضطلاع بما يلي : 

 بحث ومراجعة وإقرار أو رفض كافة مقترحات الاستثمار وطلبات التمويل ضمن سلطات الاعتماد المخولة للجنة . - 1

 بحث وإعتماد حالات الشطب أو التنازلات أو الاسترداد ضمن سلطات الاعتماد المخولة للجنة .  - 2

 ، وإقرار / أو التوصية بالإجراء القانوني وأي خطط عمل أخرى بشأن مشكلات التمويل ومقترحات الاستثمار من  - 3
ً
بحث إذا كان مناسبا

 حيث السلطة المفوضة وحسبما يعتبر ضروريا . 

 

 لجنة التصنيف والمخصصات :  •
 الإضطلاع بما يلي : 

 لمتطلبات بنك  - 1
ً
تحليل وتقييم الأنكشافات القائمة بموجب التسهيلات التمويلية المعتمدة والاستثمارات لغرض تحديد المخصص وفقا

 ،وممارسات الاستثمارات الرشيدة وسياسات وإجراءات الشركة .  39الكويت المركزي ومعيار المحاسبة الدولي رقم  

الأصول التمويلية المتعثرة واستثمارات الشركة وتقديم التوصيات لمجلس الإدارة أو رئيس مجلس الإدارة فيما  تقوم اللجنة بمراجعة   - 2

 يتعلق بالمستوي المطلوب من المخصص .

ومناقشة    39مراجعة التقارير والتقديمات الواردة من قبل جميع الإدارات ، بما في ذلك نماذج تخصيص المعيار المحاسبي الدولي رقم   - 3

كل انكشاف فردي منخفض القيمة ، وبالمثل تقوم إدارة الاستثمار بإعداد تقرير معلومات عن الأصول الاستثمارية لمراجعته من قبل  

 اللجنة .

تقوم اللجنة بتجميع مخصصات القروض والاستثمار المحدد وترفق تقرير بإجمالي المخصص إلى رئيس مجلس الإدارة للحصول على   - 4

 الموافقة التالية من قبل المجلس للبيانات المالية للفترة . 

 

 لجنة ائتمان التجزئة   •

تضطلع لجنة أئتمان التجزية بمسؤولية اعتماد ورفض وتعديل طلبات ائتمان التجزئة المقدمة إليها من قبل خدمات التمويل ، وبما يصل إلى 

د.ك. ( حسبما يتم تعديلها من وقت لأخر    15,000حد السلطة المفوضة المنصوص عليها بموجب سياسة ائتمان التجزئة ) أي بحد أقصىي  

 وللجنة ائتمان التجزية سلطة طلب تفاصيل إضافية أو رفض أو تعليق المناقشة بشأن أي طلب أئتمان تجزئة. 
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  Risk Management and Internal Controlإدارة المخاطر وضوابط الرقابة الداخلية  .6
افر عنصر الاستقلالية لهذه الوظائف ،بالإضافة إلى رئ يس لإدارة يتعيين أن يكون لدي الشركة نظم رقابة داخلية فعًالة ونظم لإدارة المخاطر مع تو

 المخاطر يتمتع بالاستقلالية ، مع حق الوصول إلى رئيس مجلس الإدارة ورئيس لجنة المخاطر بكل سهولة وبدون حواجز .

 

 : أنطمة الرقابة الداخلية 
ً
 أولا

الاستراتيجية المعتمدة  على مجلس الإدارة اعتماد هيكل تنظيمي يتلاءم مع طبيعة أعمال الشركة وبما يكفل الضوابط التنظيمية اللازمة لتنفيذ   - 1

الأتصال   الصلاحيات وخطوط  ومسؤولياتها وتحديد  مهامها  ، وتحديد  إدارية  لكل وحدة  المحددة  تعريف الأهداف  الإدارة من خلال  من مجلس 

خاطر التشغيل ، مع  للاداريين على مختلف مستوياتهم الإدارية وبما يحقق الرقابة الثنائية ومبدأ الفصل في المسؤوليات لتجنب تعارض المهام وم

 وجود أدلة وسياسات وإجراءات عمل لتنفيذ العمليات ومراقبتها وتوصيف وظيفي لمختلف الوظائف وتحديد مؤهلات وخبرات شاغليها .

 ( من كفاية وفاعلية نظم الرقابة الداخلية اللازمة لحماية ممتلكات ا - 2
ً
لشركة  على مجلس الإدارة ان يتأكد بصفة دورية ) مرة على الأقل  سنويا

لتزام بمختلف هذه الضوابط الرقابية ، وكذلك  وأصولها وصحة بياناتها المالية وكفاءة عملياتها بجوانبها الإدارية والمالية والمحاسبية والتأكد من الا

 التأكد من أن هذه الضوابط توفر للشركة الحماية اللازمة من أي تدخل غير مشروع من داخل الشركة أو خارجها . 

مع   على مجلس الإدارة أن يتأكد من ان جهاز التدقيق الداخلي يتمتع بالاستقلالية والأهلية ، ومن أن نطاق وإجراءات ودورية التدقيق تتناسب  - 3

 لس درجات المخاطر التي تتعرض لها أنشطة الشركة المختلفة ، ويجب ان يتم تعيين رئيس وجهاز التدقيق الداخلي وتحديد امتيازاتهم من قبل مج

 لمبدأ استقلالية وأهلية التدقيق .
ً
 الإدارة تأكيدا

الرقابة   - 4 ضوابط  تقييم  وتقارير  والخارجي  الداخلي  التدقيق  ملاحظات  من  الاستفادة  المجلس  من  تتطلب  الإدارة  مجلس  أداء  فاعلية  تعزيز  أن 

مراجع بصفتها  التدقيق  تقارير  من  والأستفادة  مهمة  رقابة  كأدوات  الخارجي  والتدقيق  الداخلي  التدقيق  إلى  ينظر  ان  المجلس  وعلى  ة الداخلية 

 ة للمعلومات المرفوعة من الادارة التنفيذية إلى المجلس .مستقل

إلى مكاتب يتعيين على الشركة مراعاة عدم إسناد الأعمال الخاصة بتقييم مدى كفاية أنظمة الرقابة الداخلية والأعمال الفنية والاستشارية الأخري   - 5

  تدقيق حسابات الشركة ، مع عدم إسناد الأعمال الفنية والاستشارية الأخري ذات الصبغة المحاسبية 
ً
 أقتصاديا

ً
... ) إلي الشركات المرتبطة أرتباطا

 بهذه المكاتب ، سواء كان هذا الأرتباط عن طريق الملكية المشتركة أو الإدارة المشتركة . 
ً
 أو قانونيا

 حول مدي كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية يبين مسؤولية الإدارة التنفي - 6
ً
ذية يتعيين على المجلس تضمين التقرير السنوي للشركة تقريرا

لإدارة ا  عن وضع تلك الأنظمة ، وإطار العمل الذي قامت الإدارة التنفيذية بأستخدامة لتقييم فعالية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ، مع تقييم

 الإفصاح عن
ً
أي مواطن   التنفيذية لفعالية هذه الأنظمة كما هو بتاريخ البيانات المالية التي يتضمنها التقرير السنوي للشركة ، كما يتعيين أيضا

 ضعف في أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ذات قيمة جوهرية. 

 يتعيين تضمين التقرير السنوي للشركة تقرير المدقق الخارجي الذي يبين رأية في تقييم أنظمة الضبط والرقابة الداخلية . - 7

يتعيين على الشركة وضع إجراءات تمكن الموظفين برئيس مجلس الإدارة لنقل ما لديهم من مخاوف بخصوص احتمالية حدوث مخالفات ، وبشكل  - 8

لهؤلاء للحماية  الشركة  توفير  على  التأكيد  الإجراءات  هذه  تتضمن  أن  ويجب   ، ومتابعتها  لمخاوف  هذه  في  باستقلالية  التحقيق  يتم  بأن    يسمح 

ما يؤكد هذه المخاوف . ويتم مراقبة تنفيذ    بما يعطيهم الطمأنينة الكافية لعدم تعرضهم لأي تهديد أو جزاءات حتى في حالة عدم ثبوت  الموظفين 

 هذه المخاوف ، ويتم مراقبة هذه الإجراءات من قبل التدقيق الداخلي في الشركة . 
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 ثانيا : إدارة المخاطر  

اطر والبنية يتعيين على الشركة تعريف وتحديد المخاطر والرقابة عليها على مستوى كل وحدة وعلى مستوى الشركة ككل ، كما يتعيين أن تكون إدارة المخ

لأساسية في الشركة التحتية للرقابة الداخلية متماشية مع التغيرات في أوجة المخاطر لدي الشركة ، وتشمل إدارة المخاطر بصفة عامة تحديد المخاطر ا

اقبة هذا الأنكشاف في إطار نزعة المخاطر لدى الشركة وتحديد الاحتياجات الرأسمالي ة على وتقييمها وقياس أنكشاف الشركة على تلك المخاطر ومر

اقبة وتقييم القرارات المتعلقة بقبول أنواع معينة من المخاطر وفي هذا الإطار :     -أساس مستمر ، ومر

ؤثرة يتعيين على الشركة وضع وتطوير أنطمة وإجراءات قوية وشاملة لإدارة المخاطر وبحيث تكون قادرة على التعرف على طبيعة جميع المخاطر الم - 1

 التي تتعرض لها الشركة . 

تشغيلة على الشركة مراعاة ما قد تواجهه من مخاطر نتيجة إدخال منتجات جديدة او نتيجة التغير في حجم النشاط أو نتيجة التغيرات في البيئة ال - 2

لإضافة إلى أو نوعية المخفظة أو البيئة الأقتصادية مع أخذ هذه المتغيرات بالإعتبار عند قياس المخاطر وعلى الشركة إعتماد المقاييس النوعية با

 المقاييس الكمية لدى قياس هذه المخاطر . 

الرئيس  - 3 يكون هذا  ان  ، ويجب  الوظيفة ومهامها  لطبيعة هذه  مناسبة  بمؤهلات وخبرات  يتمتع  المخاطر  رئيس لإدارة  تعيين  الشركة  يتعيين على 

 بالأتصال المباشر مع رئيس مجلس الإدارة ومع رئيس لجنة المخاطر المنبثقة عن المجلس ورفع تقاريره لهما ، وفي هذا الإطار :
ً
 -مفوضا

 وأن لا يناط به أي مسؤوليات مالية .  -
ً
 يتعيين ان يكون رئيس إدارة المخاطر مستقلا

الإدارة   - حضور  بدون  وذلك  المخاطر  لجنة  وأعضاء  التنفيذيين  غير  الإدارة  مجلس  أعضاء  مع  إجتماعات  عقد  المخاطر  إدارة  رئيس  على 

 التنفيذية . 

ية  يتعيين أن يكون لرئيس إدارة المخاطر القدرة على التأثير في قرارات الشركة المتعلقة بالإنكشاف على المخاطر ، ويتطلب ذلك إعطاء صلاح -

 لرئيس المخاطر في مناقشة الإدارة التنفيذية لإستجلاء رأيها بشأن تلك القرارات .

لا يجوز عزل او إبعاد رئيس إدارة المخاطر من منصبة لأي سبب من الأسباب دون الحصول على موافقة مسبقة من مجلس الإدارة وعلى الشركة   - 4

 مناقشة هذه الأساب مع بنك الكويت المركزي قبل عزله. 

تعين  تعتبر إدارة المخاطر مسئولة عن تحديد ، وقياس ، ومراقبة ، وتخفيف المخاطر ، وإعداد التقارير حول انكشافات الشركة على المخاطر ، وي - 5

مان  تفي هذا الشأن مراعاة التداخل فيما بين مختلف أنواع المخاطر ، مثل التداخل فيما بين مخاطر السوق ومخاطر الأئتمان ، وبين مخاطر الأئ

 ومخاطر التشغيل .

 يتعيين على مجلس الإدارة تقديم الدعم المناسب لوظيفة إدارة المخاطر بما يعطي هذه الإدارة الثقة والأهمية لما تقوم به من وظائف .  - 6

إنكش - 7 بمراجعة  المخاطر  إدارة  تقوم  التي  والوحدات  الأقسام  عن  كافية  بدرجة  مستقلة  المخاطر  إدارة  وظيفة  نكون  أن  الأخذ يتعيين  ومع  افاتها 

يانات  بالإعتبار أن هذه الاستقلالية تسمح لمدراء المخاطر بالوصول إلى الأنشطة المحلية والخارجية التي تتطلب الحصول على قهم لها أو طلب ب

 معينة بشأنها لإمكانية تقييم إنكشافاتها بشكل صحيح . 

ذلك  يتعيين إعطاء وظفية إدارة المخاطر صلاحية الوصول إلى جميع خطوط النشاط المالي التي تنظوي على إحتمال توليد مخاطر عالية للشركة ، و  - 8

 بالإضافة إلى صلاحية رفع التقارير مباشرة إلى كل من رئيس لجنة إدارة المخاطر والإدارة التنفيذية . 

 يتعيين تخصيص موارد كافية إدارة المخاطر بما في ذلك تزويدها بالأشخاص المؤهلين   - 9

 بغض النظر عن أي مسؤوليات تقغ على عاتق إدارة المخاطر بإداء مهامها ، إلا ان المسؤولية النهائية يتحملها مجلس الإدارة .  -10

طرأ من  -11 ، وما  المخاطر من حيث هيكلها واستقلاليتها وطبيعة عملياتها  إدارة  كافية حول  للشركة معلومات  السنوي  التقرير  يتضمن  ان    يتعيين 

 تطورات عليها خلال العام. 
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  : التدقيق الداخلي والخارجي 
ً
 ثالثا

ا يصدر من تقارير  يتعيين على كل من مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية الاستفادة بشكل فعال من أعمال التدقيق الداخلي ، ومراقبي الحسابات الخارجيين وم

 حول تقييم نظم الرقابة الداخلية . 

 التدقيق الداخلي 

سب ، ويكون لإدارة يتعيين على الشركة أن توفر لإدارة التدقيق الداخلي العدد الكافي من الكوادر البشرية المؤهلة وبحيث يتم تدريبها ومكافآتها بشكل منا - 1

اء المهام الموكلة إليها التدقيق الداخلي حق الحصول على أي معلومة والأتصال بأي موظف داخل الشركة ، كما تعطي كافة الصلاحيات التي تمكنها من أد

 ، ويتعيين على مجلس الإدارة إعتماد ميثاق أو برنامج التدقيق وتعميمه داخل الشركة . وعلى النحو المطلوب 

 لداخلي .يتعيين أخذ موافقة مجلس الإدارة عند تعيين رئيس التدقيق الداخلي وعلى أن يكون تعيين المدققين الداخليين بعد موافقة رئيس التدقيق ا - 2

 تقوم إدارة التدقيق الداخلي برفع تقريرها إلى رئيس لجنة التدقيق . - 3

داخلي كما لا يجوز تكليف موظفي التدقيق الداخلي بأي مسؤوليات تنفيذية ، وتكون إدارة التدقيق الداخلي مسئولة عن أقتراح هيكل ونطاق التدقيق ال  - 4

 تكون مسئولة عن إعلام لجنة التدقيق عن أي أحتمالية لوجود تعارض في المصالح . 

 دون أي تدخل خارجي ، ويحق لها مناقشة تقريرها مع دوائر الشركة التي تم تد  - 5
ً
قيق أعمالها ، هذا تمارس إدارة التدقيق الداخلي مهامها وتعد تقريرها كاملا

 ة . ويتم تحديد المكافآت المالية لرئيس التدقيق الداخلي والمدققين الداخليين من قبل لجنة التدقيق المنبثفة عن مجلس الادار 

 يتعيين على مجلس الإدارة توجيه إدارة التدقيق الداخلي للتركيز على التدقيق على أساس المخاطر .  - 6

 وتشمل المسؤولية الأساسية لإدارة التدقيق الداخلي مايلي :

سم بالشمولية ويتم مراقبتها  التحقق من كفاية وفاعلية نظم الرقابة الداخلية وتقييمها والتحقق من أن نظم الرقابة الداخلية المتعلقة بالأمور المالية والإدارة تت -

 ومراجعتها في الوقت المناسب . 

 التحقق من الألتزام بسياسات الشركة الداخلية والقوانين والسياسات والنظم والتعليمات ذات العلاقة .  -

 غيرها .القيام بإجراءات الفحص الخاص بأنشطة وعمليات محددة ذات علاقة بالمركز المالي للشركة ، وأنظمة الرقابة الداخلية ، وإدارة المخاطر و  -

 Outsourcing)    يتعيين على مجلس الإدارة تعزيز وظيفة التدقيق الداخلي في الشركة بصفة مستمرة ، كما يتعيين على الشركة عدم القيام بإسناد خارجي - 7

ه الأنشطة لجهات ( لأي من المهام الأساسية للتدقيق الداخلي ، ويتعيين أخذ موافقة بنك الكويت المركزي في الحالات التي يرى فيها الشركة إسناد بعض هذ

 خارجية ، وعلى أن يكون ذلك لأغراض محددة ولفترة زمنية محدودة . 

 التدقيق الخارجي  

ناقشة على المدقق الخارجي تزويد لجنة التدقيق المنبثقة عن مجلس الإدارة بنسخة من تقرير التدقيق ويجتمع المدقق الخارجي مع لجنة التدقيق لميتعيين   - 1

ن تجتمع مع هذه التقارير وما قد يكون هناك من ملاحظات أخرى مهمة ، وتكون هذه الاجتماعات بحضور الإدارة التنفيذية ويتعيين على لجنة التدقيق أ

 المدقق الخارجي بدون حضور الإدارة التنفيذية مرة واحدة على الأقل سنويا ً.

  Dual Audit) يتعيين على لجنة التدقيق وضع المعايير المناسبة للتحقق من أن عملية التدقيق الخارجي تتم بالأسلوب الذي يحقق مبدأ التدقيق المزدوج  - 2

 من تعيين أثنين من المدققين الخارجيين ويتعيين على لجنة التدقيق تزويد مجلس الإدارة بتقارير تعزز هذا الغرض . (  وفي الإطار الذي يحقق الغرض 

( لمكاتب التدقيق الخارجي وذلك لضمان عدم التراخي في الإشراف    Rotationيتعيين على مجلس الإدارة وضع السياسات المناسبة بشأن إجراء تدوير )   - 3

التدقيق الخارجي لسنوات طويلة في تغطية نفس مجالات التدقيق ، وعلى ان تكون هذه السياسات متوافقة م ع الذي قد ينتج بسبب استمرار مكتب 

 القرارات الصادرة عن هيئة أسواق المال في دولة الكويت .

أو الجهات الأستشارية الأخري ، من غير المدققين الخارجيين للشركة لمراجعة وتق - 4 التدقيق الخارجي  بتكليف مكاتب  ييم نظم عند قيام مجلس الادارة 

وفاعلية هذه النظم ، فإنه يتعيين توجية هذه المكاتب والجهات نحو تركيز عملية المراجعة على المجالات التي    الرقابة الداخلية بهدف التحقق من كفاية

حظات تنطوي على مخاطر ، والتي قد تعرض الشركة لمخاطر تشغيل مرتفعة ، والمجالات الأخرى التي قد تتكشف أهمية مراجعتها في ضوء تقارير وملا 

 كزي . وتوجيهات بنك الكويت المر 
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 : إدارة الإلتزام الرقابي ومكافحة غسل الأموال  
ً
 رابعا

التنظيمية بالقوانين والمتطلبات  ملتزمة  الشركة  ان  الأمتثال  إدارة  التنفيذي تضمن  الرئيس  إلى  تقاريرها  ترفع  امتثال  إدارة  الشركة  وتتابع إفصاحات   لدي 

 . الشركة إلى السلطات التنظيمية 

كما تتولي الإدارة وتقوم إدارة الأمتثال كجزء من مهامها بالتنسيق مع مدققي الحسابات في الجهات التنظيمية ومدققي الحسابات الداخليين ووكالات التصنيف  

لرئيس التنفيذي وتم إنشائها  مسؤولية متابعة أنشطة مكافحة غسل الأموال والإشراف على وحدة الشكاوي والتي هي وحدة مستقلة ترفع تقاريرها مباشرة إلى ا

 لتعليمات هيئة أسواق المال وبنك الكويت المركزي . 
ً
 وفقا

 لقانون مكافحة غسل الأموال وتعليمات هيئة أسواق المال وبنك الكويت إدارة الأمتثال  
ً
مسؤولة عن ضمان الأمتثال المتعلقة بمكافحة غسل الأموال وفقا

موال غسل الأ   المركزي ، تضع إدارة الأمتثال الضوابط المتعلقة بمكافحة غسل الأموال الخاصة بالشركة وتضمن التزامها بهذه الضوابط المتعلقة بمكافحة

 الخاصة  بالشركة وتضمن التزامها بهذه الضوابط وتتولي وحدة الشكاوى مسؤولية تلقي وحل جميع الشكاوي الواردة من العملاء . 

 

 :  قواعد السلوك المهني 
ً
 خامسا

الرئيسية التي تستند إليها أخلاقيات العمل وتتماشىي هذه المبادئ مع معايير أفضل الممارسات في المجال وتؤكد قواعد السلوك المهني في كفيك تحدد المبادئ  

الشركة الأئتمانية    على الكفاءة المهنية في إدارة الأصول وتشمل قواعد محددة ضد التداول الداخلي والتزام الشركة بالحفاظ على سلامة أسواق المال وواجبات

 ها ومتطلبات السرية وغيرها.تجاه عملائ 

ات التابعة تنشر قواعد السلوك المهني في كفيك على نطاق واسعد وتوزع على أصحاب المصلحة المعنيين وتطبق على جميع الموظفين وأعضاء المجلس والشرك 

 والصناديق المدارة من قبل الشركة وأصحاب المصلحة المعنيين . 

 

 : حماية المبلغين عن المخالفات  
ً
 سادسا

بالممارسات الخاطئة و  نية عن مخاوفهم المتعلقة  تتيح لأصحاب المصلحة الإبلاغ بحسن  " والتي  السلوك غير  وضع المجلس " سياسة الإبلاغ عن المخالفات 

الخالفات ، يتم يتنفيذ المشروع وسوء السلوك والمخالفات المالية والمحاسبية والأعمال غير المشروعة ومخالفات الأحكام القانونية أو التنظيمية وغير من  

بلغ لضمان حماية هذا الشخص  
ً
 إلى جنب مع ضمان السرية للشخص الم

ً
من أي آليات كافية للسماح بإجراء تحقيق عادل ومستقل بشأن هذه الأمور جنبا

 تأثير سلبي قد ينتج بسبب الإبلاغ عن المخالفات . 

 

 نظم وسياسات منح المكافآت  .7
كانت   ال  لقد  العديد من  أن  ، ذلك  الأخيرة  العالمية  المالية  الأزمة  في  التي ساهمت  العوامل  المكافآت من ضمن مجموعة  توزيع  في  الخاطئة  بنوك  الممارسات 

فراط في المخاطر والمؤسسات المالية والشركات الأخري في كثير من الدول لم تأخذ المخاطر بالأعتبار في ممارستها ، الأمر الذي شجع هذه المؤسسات على الإ 

تب على ذلك من طويلة الأجل من أجل تعزيز الأرباح في المدي القصير للحصول على مكافآت عالية في ضوء تطبيق نظم مكافآت تعتمد على حجم الأرباح وما تر 

 ان وجود ضوابط وإجراءات استنزاف لأصول هذه المؤسسات ومواردها وضعف قدرتها المالية على مواجهة الخسائر التي منيت بها لا 
ً
 ، ولقد اصبح واضحا

ً
حقا

   رسمية لمعالجة  
ً
على أن ضبط    تلك الثغرات في نظم المكافآت هو جزء لا يتجزأ من برامج الإصلاح المالي التي كشفت عنها الأزمة المالية العالمية ، مع التأكيد أيضا

المالي بوضع مجموعة من نظم وسياسة منح المكافآت هو من أحد المحامور المهمة لمعايير الحوكمة السليمة ، وفي إطار هذه الاصلاحات قام مجلس الأستقرار 

بتطب وأوصت  المبادئ والمعايير  هذه  المصرفية  للرقابة  بازل  لجنة  تبنت  وقد   ، للمكافآت  السليمة  بالممارسات  المتعلقة  والمعايير  نظم المبادئ  تطوير  ف  يقها 

لطويل ، مع زيادة مشاركة وفاعلية مجالس إدارة تلك وسياسة المكافآت والتي يجب ربطها بمستويات المخاطر وسلامة الأوضاع المالية للمؤسسات على المدي ا 

بالمخاطر   المرتبطة  للوظائق  المكافآت  آن  على  والتأكيد  المؤسسات  لتلك  المخاطر  استراتيجية  مع  تتماشىي  للمكافآت  سياسة  وضع  في  والوظائف المؤسسات 
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لأعمال التي الرقابية يجب ان يتم تحديدها من قبل جهات مستقلة في نشاطها عن تلك الوظائف أي ان لا يتم التقييم من قبل أشخاص لهم علاقة بمجالات ا

الم الكويت  بنك  الصادرة عن  التعليمات  تتضمنها هذه  التي  المبادئ والمعايير  ، وتهدف  الرقابية  الوظائف  تلك  في  العاملون  أدنى يراقبها  إلى وضع حد   ، ركزي 

رسات الخاصة بمنح  للمتطلبات الدنيا لهذه المعايير وتوفير دليل رقابي لبنك الكويت المركزي  وشركات التمويل لإعداد وتقييم السياسات والإجراءات والمما

 المكافآت المالية ، وتشجيع قيام إدارة فعالة للمخاطر. 

لمكافآت المالية  ولذلك فإن الهدف  من هذه القواعد والتعليمات هو التعامل مع المخاطر الناجمة عن ممارسات منح المكافآت ـ وليس تحديد المبلغ الأقصىي ل 

 لسياستها الخاصة بمنح هذه المكافآت.
ً
 والذي سيستمر تحديدة من قبل الشركات نفسها تبعا

 ضوابط عامة   -1
المكافآت على   - لمنح  أن تضع سياسة وممارسات   ، الكويت  تابعة مرخصة وتعمل داخل دولة  مالية  لديها شركات  الذي  الشركة  يتعيين على 

مستوى المجموعة تتماشىي مع هذه القواعد ـ أو أن تتحقق من أن سياسة ممارسات منح المكافآت لدى تلك الشركات التابعة متماشية مع  

 هذه القواعد . 

يتعيين على الشركة التي لديها شركات تابعة مرخصة وتعمل خارج دولة الكويت ، أو لديها فرع يمارس أعماله في دولة أجنبية أن تتحقق من  -

ت أن سياسة وممارسات منح المكافآت المالية لهذه الشركات التابعة أو الفروع متماشية مع هذه القواعد ، ومن أنها لا تتعارض مع المتطلبا

 نونية والتنظيمية في البلد المضيف .القا

 دور مجلس الإدارة   –حوكمة منح المكافآت   -2
صورة  يتعيين على مجلس الإدارة ان يُشرف بصورة فعالة على نظم المكافآت وعملياتها ، وأن يُراقب ويُراجع نظم المكافآت لضمان أنها تعمل بال -

 المطوبة وفي هذه الإطار : 

 لذلك فليس له ان يعهد بهذه المسؤولية -أ
ً
  يتحمل مجلس  إدارة الشركة مسؤولية الأعداد والإشراف على سياسة منح المكافآت المالية ، وتبعا

 للإدارة التنفيذية . 

وكمة  على الرغم من إنشاء " لجنة للمكافآت " إلى أنه يتعيين على المجلس بأكملة في نهاية الأمر أن يتحمل المسؤولية الكاملة لتعزيز قيام ح -ب

 فعالة وممارسات سليمة لمنح المكافآت المالية . 

يعيين على مجلس الإدارة ان يراجع التوصيات المقترحة من لجنة المكافآت  بخصوص التعديل او التحديث اللاحق الذي يجري على سياسة   -ت

 منح المكافآت ، ويراعى عدم تطبيق هذه التعديلات إلى بعد إعتمادها من مجلس الإدارة . 

يتعيين على مجلس الإدارة ان يراجع التوصيات الصادرة عن لجنة المكافآت فيما يتعلق بمستوي المكافآت المقترح منحها لشاغلي المناصب   -ث

 القيادية ولا يعمل بهذه التوصيات إلا بعد إعتمادها من المجلس .

ام  يتعيين على مجلس الإدارة التأكد من أن الإدارة التنفيذية في الشركة قد وضعت أنظمة وإجراءات مُحكمة وآلية إشراف فعالة لضمان الالتز  -ج

 بتطبيق هذه القواعد والمعايير . 

 سياسة منح المكافآت :  -3
مجلس إدارتها تعكس ما ترغب الشركة في تحقيقة من أهداف  يتعيين ان يكون لدى كل شركة سياسة لمنح المكافآت مكتوبة ومعتمدة من قبل   - 1

 
ً
 بالإعتبار سلامة عمليات الشركة ومركزها المالي . أخذا

وأن تكون وينبغي ان تكون هذه السياسة شاملة لكافة جوانب منح المكافآت المالية ومكوناتها في إطار تعزيز فاعلية وإدارة المخاطر لدي الشركة ـ   - 2

 هذه السياسات معدة لكي تجتذب وتحافظ على الموظفين ذوي الكفاءة والمعرفة والمهارات والخبرات اللازمة للقيام بالعمل المالي .

لقة بإمكانية على الشركة مراعاة ان تتضمن سياسة منح المكافآت المالية حلالات تراجع الأداء المالي لديها بما في ذلك وضع المعايير المناسبة المتع - 3

في ذلك الضوابط المتع بما  في حال الأداء المالي الضعيف أو السلبي للشركة  في  إجمالي المكافآت المالية الممنوحة  لقة بوضع نظام  إجراء تقليص 

 للاسترداد في ضوء المفهوم الواسع للمكافآت المالية وعلى النحو الوارد تحت فصل التعريفات من هذه التعليمات .
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هذه  يتعيين على مجلس الإدارة من خلال لجنة المكافآت ، ان يتحقق من انه تم إجراء مراجعة سنوية مستقلة لسياسة منح المكافآت ، سواء كانت  - 4

سات  ار المراجعة من قبل إدارة التدقيق الداخلي في الشركة أو عن طريق جهة استشارية خارجية وتهدف تلك المراجعة إلى تقييم التزام الشركة بمم

 منح المكافآت المالية . 

 قياس الأداء   -4

 يتعين ان يتضمن نظام منح المكافآت المالية مقاييس أداء مناسبة يتعيين على كل شركة ما يلي : 

 أن يكون لديها نظام لتقييم وقياس أداء موظفيها بمختلف المستويات بشكل موضوعى .  - 1

كون إجراءات وعمليات تقييم وقياس الأداء مكتوبة وموثقة بشكل واضح ، وأن تنص تلك الإجراءات والعمليات على تجنب حالات تعارض  أن ت - 2

 المصالح ، وأن تكون شفافة ومعممة على الموظفين المعنيين . 

 لذلك فإنه يجب آلا يبني عنصر منح مكافآتهم اس - 3
ً
  أن يستند قياس أداء موظفي الإدارة العليا على أداء الشركة على المدي الطويل ، ووفقا

ً
تنادا

 إلى أداء السنة الحالية فقط . 

عل - 4 يتعيين  والالتزام   ، الداخلي  التدقيق  وإدارة  المخاطر  إدارة  مثل  رقابية  وظائف  في  العاملين  الموظفين  مكافآت  وتحديد  أداء  تقييم  ى عند 

الشركة مراعاة أن يكون هذا التقييم بموضوعية وفي ضوء استقلالية هذه الوظائف وبالتالي أن لا يتم مثل هذا التقييم من قبل أشخاص  

 ة بمجالات الأعمال التي يراقبها العاملون في تلك الوظائف الرقابية .لهم علاق

 

 ربط المكافآت بأداء الشركة والمدى الزمني للمخاطر : -5

 في هذا الأطار فإنه يتعيين على الشركة مراعاة ما يلي : 

 أن تكون سياسة منح المكافآت متسقة مع الحصافة في اخذ المخاطر . - 1

لمالية لما يتوافق ربط المكافآت المالية بأداء الشركة على المدى الطويل ، بالإضافة إلى المدى القصير ، والأخذ بالأعتبار تغيير مكونات منح المكافآت ا - 2

 مع المخاطر على المدي الطويل ) المدى الزمني للمخاطر ( .

 من إطار عمل إدارة المخاطر لدي الشركة..  - 3
ً
 هذا ويتعيين أن تكون مراجعة سياسة منح المكافآت المالية لتقيم ملاءمتها وفعاليتها جزءا

 متطلبات الإفصاح :  -6

ونطاق صلاحياتها    يجب على الشركة أن تفصح في تقريرها السنوي عن أبرز السمات المتعلقة بسياسات لمنح المكافآت المالية بما في ذلك تشكيل لجنة المكافآت

الفعلي وتحقيق بالأداء  الكلي لسياسة منح المكافآت وعلاقة منح المكافآت  التصميم  أهداف سياسة منح    ، ويجب ان يتضمن هذا الأفصاح معلومات عن 

 المكافآت المالية . 

 (    Remuneration Committeeلجنة المكافآت )  -7
 غير تنفيذي .  - 1

ً
 تشكل في كل شركة لجنة للمكافآت من بين أعضاء المجلس تضم ثلاثة أعضاء من ضمنهم رئيس اللجنة الذي يجب أن يكون عضوا

 تشمل اختصاصات لجنة المكافآت ما يلي : - 2

 إعداد سياسة المكافآت ورفعها لمجلس الإدارة للموافقة والإشراف على تطبيقها .  •

 أو عندما يوصىي بذلك مجلس الإدارة ، وتقديم التوصيات إلى المجلس لتعديل / تحديث هذه السياسة  إجراء مراجعة دورية لسياسة منح المكافآت •

 اجراء تقييم دوري لمدي كفاية وفعالية سياسة منح المكافآت لضمان تحقيق أهدافهم المعلنة .  - 3

 تقييم الممارسات التي يتم بموجبها منح المكافآت مقابل إيرادات مستقبلية ذات توقيت واحتمال غير مؤكدين .  - 4

من   - 5 الوظائف  هذه  بمستوي  هم  ومن  ومساعدية  التنفيذي  الجهاز  رئيس  مكافآت  ومكونات  مستوي  بشأن  الإدارة  مجلس  إلى  توصيات  تقديم 

 المسؤولين التنفيذيين في الشركة . 

 تحديد منظومة منح المكافآت بما يتماشىي مع مبادئ الممارسات السليمة في منح المكافآت . - 6
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 إنجاز أي مهام أخرى ذات علاقة بالمتطلبات التنظيمية .  - 7

ح  يتعيين ان يتمتع أعضاء لجنة المكافآت بالمعرفة والمهارات والخبرات اللازمة لاتخاذ قرارات مستقلة وموضوعية بشأن سياسات وممارسات من - 8

 المكافآت .

قترحة يتعيين أن تعمل لجنة المكافآت بشكل وثيق مع لجنة إدارة المخاطر لدي الشركة أو الرئيس المسئول عن المخاطر وذلك عن تقييم الحوافز الم - 9

 بواسطة نظام منح المكافآت. 

لب  يتعيين على لجنة المكافآت مراجعة  سياستها على أساس سنوي على الأقل لضمان تحقيق أهدافها المقررة ولهذا الغرض يجب على اللجنة ان تط -10

 من الإدارة ان تعرض عليها المعلومات الخاصة بسير عمل نظام منح المكافآت .

  Disclosure and Transparencyالإفصاح والشفاقية  .8
وعة العوامل كشفت الأزمة المالية العالمية الأخيرة عن أن الضعف في الإفصاح والشفافية لدي العديد من المؤسسات في الدول المختلفة كان من ضمن مجم

والمنهجيات التي الأساسية التي تضافرت وساهمت في نشوء تلك الأزمة ، ويتمثل هذا الضعف فيما كشفت عنه الأزمة من ثغرات وأوجه قصور في السياسات 

 تتبعها المؤسسات المالية في الأفصاح والشفافية عن عملياتها وأنشطتها ومعلوماتها الإدارية والتشغيلة . 

على أساسها ممارسة  هذا ويعتبر نظام الإفصاح الجيد خاصية محورية لمراقبة السوق على أداء الشركات وإدارتها ـ إضافة إلى أنه من الأمور المهمة التي يتم  

 كلما ساهم ذلك في تعزيز  المساهمين لكافة حقوقهم ، ويعتبر الإفصاح أداة فعالة للتأثير في سلوك الشركات وحماية المستثمرين وكلما كان نظام الإفص
ً
اح قويا

 الثقة في السوق المالي . 

تمك  بحيث  وآنية  كافية  بصورة  ومفصلة  وشاملة  صحيحة  تكون  أن  يتعيين  والتي  المهمة  المعلومات  إلى  بحاجة  والمستثمرين  المساهمين  فإن  هؤلاء  كذلك  ن 

 المستثمرين من تقييم أدارة هذه الشركات وأتخاذ قرارات استثمارية مناسبة .

التصريح عنها التي يؤدي حذفها أو عدم  تلك المعلومات  أي معلومات تؤثر على أسعار أسهم الشركة أو  بأنها  في    ويمكن تعريف المعلومات المهمة  التأثير  إلى 

سياسات الشركة الآلية  القرارات الأقتصادية المتخذة من قبل مستخدمي هذه المعلومات ، وفي هذا الإطار يتطلب تعزيز معايير حوكمة الشركات أن تتضمن

نتائج الأعمال ، أي تغيرات المناسبة بشأن الإفصاح الدقيق وفي الوقت الملائم لجميع المسائل والمعلومات المهمة المتعلقة بالشركة ومنها الوضع المالي ، الإداء و 

 بهذا الشأن . في الملكية أو في إدارة الشركة وأية مواضيع أخرى تتطلبها القوانين والتعليمات الصادرة 

 

 : سياسة الإفصاح والشفافية  
ً
 أولا

 

 شفافية بشكل كافِ لمساهمي الشركة والدائنين والأطراف من اصحاب المصالح والمشاركين في السوق وفي هذا الإطار : يتعيين أن تكون حوكمة الشركات 

يتعيين أن يكون لدي كل شركة سياسة للإفصاح والشفافية معتمدة من مجلس الإدارة على ان يتم وضع تلك السياسة وتعديلها بما يخدم أغراض   - 1

 الشركة وأصحاب المصالح والأرتقاء بمستوي تطبيقات الحوكمة في إطار الممارسات السليمة للعمل المالي .

القوانين  - 2 التي تحددها  المناسب وبالكيفية  الوقت  وفي  يتعيين الإفصاح عنها  التي  المعلومات  كافة  تتضمن سياسة الإفصاح والشفافية  ان   يجب 

 والتشريعات والقرارات وتعليمات بنك الكويت المركزي. 

كفل يضع مجلس ادارة كل شركة القواعد والإجراءات  التي يجب اتباعها للالتزام بمتطلبات الأفصاح والشفافية الواردة بهذه التعليمات وبما ي - 3

 ضمان التطبيق الجيد والالتزام بهذه التعليمات . 

 يتعيين أن تشتمل سياسات الإفصاح بالشركات تحديد الآليات التي تقوم بموجبها بتصنيف المعلومات التي يتم الإفصاح عنها من حيث طبيعتها - 4

 عن المعلومات التي يتم الإفصاح كالمعلومات المالية والمعلومات الأخرى ) أو من حيث دورية الإفصاح عنها  
ً
( سواء شهري أو ربع سنوى او سنوي فضلا

 عنها بشكل فوري.

 يتعيين ان تتضمن سياسة الإفصاح والشفافية أهداف وسياسة الشركة بشأن أخلاقيات السلوك المهني والتزامات الشركة تجاه المجتمع .  - 5
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وري ، يقع على مجلس الإدارة مسؤولية التأكد من توافر النظم والإجراءات الكفيلة بالالتزام بالإفصاح في الوقت المناسب سواء بشكل دوري او ف - 6

 لما يمكن ان يترتب على التأخير في الإفصاح أو عدم القيام به من تعرض الشركة لمخالفتها للتعليمات.
ً
 وذلك تجنبا

 للمعايير الدولية للتقارير المالية )   - 7
ً
( وتعليمات البنك المركزي ، والقوانين والنظم السارية في هذا   IFRSينبعي على كل شركة أن تقوم بالإفصاح وفقا

يتعلق بموضوعية الشفا بالتغييرات التي تطرأ على الممارسات الدولية فيما  فية الشأن ، علاوة على ذلك ، فإن على الشركة ان تكون على دراية 

سؤولية التأكد من التقيد بالتطبيق الكامل لكافة التعديلات التي تطرأ والإفصاح المطلوب من المؤسسات المالية ، وتقع على مجلس إدارة الشركة م 

ى مجلس الإدارة بالإضافة إلى  ( وتقوم الإدارة التنفيذين بالشركة برفع تقارير حول هذه التطورات إل  IFRSعلى المعايير الدولية للتقاير المالية )  

 تقديم التوصيات حول سُبل تعزيز ممارسات الشركة في مجال الإفصاح وبما يتفق مع أفضل الممارسات الدولية .

إدارة الشركة هو المسؤول عن التأكد من صحة ودقة ونزاهة المعلومات التي يتم الإفصاح عنها والتأكد من الالتزام بتطبيق السياسة  يعتبر مجلس  - 8

 المعتمدة للشركة في هذا الخصوص وتوفير الآليات التي تساعد على التطبيق السليم لها . 

دائنين  يجب أن تتضمن سياسة الإفصاح والشفافية المبادئ والقواعد التي تعتمدها الشركة فيما يتعلق بالتعامل مع العملاء سواء المقترضين أو ال - 9

 نها . أو عملاء الخدمات والمنتجات التي تقدمها الشركة بشكل عام ، وخاصة فيما يتعلق بشروط التعاقد والتكاليف والالتزامات المرتبطة بأي م

 يتعيين ان تسعي الشركة إلى تحقيقة . -10
ً
 حيويا

ً
 يتعيين على كل شركة أن تأخذ بالأعتبار أن جودة المعلومات المفصح عنها تعد أمرا

ضمنه السياسة  وجود سياسة إفصاح وشفافية جيدة لا يكفي للدلالة على وجود ممارسات جيدة ، حيث أن التطبيق السليم والجيد لما تت  ن أ -11

 يتعين الحرص على متابعته والتأكد من تطبيقة بما في ذلك مراقبة ممارسات هذه الأنشطة وتدقيقها ، كذلك فإن تطوير ا
ً
 هاما

ً
لعنصر  يعتبر أمرا

جي لنظام  وركائز  أساسية  أمور  هي  والمسؤوليات  الأختصاصات  وتحديد  الممارسة  هذه  بأعباء  والقيام  للمشاركة  المناسب  للأفصاح البشري  د 

 والشفافية يدعم تطبيقات جيدة للحوكمة ، ثم شيوع الثقة في ممارسات الشركة . 

) كالمحل -12 الفئات  المالية وذلك لبعض  تأثير على أوضاعها أو على مراكزها  لها  بيانات او معلومات يكون  أية  لين يحظر على الشركات الإفصاح عن 

 الماليين أو المؤسسات المالية  أو غيرها ( قبل ان يتم الإفصاح عنها للعامة . 

الواجبة التطبيق على هذه الشركات    إن الأفصاحات والمعلومات التي تتطلبها هذه الضوابط هي جزء مكمل لما تفرضة القوانين والتشريعات السارية -13

 عن التعليمات الأخرى الصادرة عن بنك الكويت المركزي في هذا الشأن . 
ً
 فضلا

 : المعلومات التي يتم الإفصاح عنها : 
ً
 ثانيا

 - يتعيين على كل شركة الإعلان في صحيفتين يوميتين بشكل سنوي على الأقل عن القوائم المالية السنوية التالية ) وذلك كحد أدني (: - 1

 الميزانية العمومية   -

 قائمة الدخل   -

 قائمة التدفقات النقدية  -

 قائمة التغير في حقوق المساهمين -

 تقرير مجلس الإدارة عن نتائج الأعمال للفترة المعدة عنها القوائم المالية  -

 تقرير " تدقيق " مرافبي حسابات الشركة .  -

 Management Discussion andتضمين التقرير السنوي للشركة بيان إفصاح من الإدارة التنفيذية حول أداء الشركة وخططها المستقبلية )  - 2

Analysis MD&A    بحيث يسمح للمستثمرين بفهم نتائح العمليات الحالية والتوقعات المستقبلية والوضع المالي للشركة ، مع تأكيد من الشركة )

 بأن الإيضاحات الواردة في هذا الإفصاح معتمدة من مجلس الإدارة وكاملة وتستند إلى البيانات المالية النشورة للشركة ورؤية الإدارة . 

المالي ، الإداء    الإفصاح الدقيق وفي الوقت الملائم ، بأي من وسائل الإفصاح الملائمة لجميع المسائل والمعلومات المهمة المتعلقة بالشركة ومنها الوضع - 3

ذا الشأن ، ويراعى أن يتم  ونتائج الأعمال  ، أي تغيرات في الملكية أو في إدارة الشركة ، وأي مواضيع أخرى تتطلبها القوانين والتعليمات الصادرة به

 بالكيفية والوسيلة التي يتم الإفصاح بها .  –بصفة فورية  –موافاة بنك الكويت المركزي 

 -يجب أن يتضمن التقرير السنوي وكجزء من الألتزام بالشفافية والإفصاح ما يلي : - 4
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مؤهلات وخبرات الرئيس التنفيذي للشركة ونوابه ومساعدية ومعلومات عن كل عضو مجلس إدارة من حيث مؤهلاته وخبراته ، عضويته في   -

لجان المجلس ، وتاريخ تعيينة في المجلس ، ومدي التزام كل عضو بحضور اجتماعات مجلس الإدارة خلال العام بما في ذلك بيان عدد حضور  

 ، بالإضافة إلى العضوية في مجالس إدارة شركات أخرى. هذه الاجتماعات 

 ملخص لمهام ومسؤوليات لجان المجلس وآية صلاحيات قام المجلس بتفويضها لتلك اللجان .  -

 عدد مرات إجتماع المجلس ولجان المجلس . -

 شهادة المجلس بكفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية . -

ل  لجان مجلس الإدارة ومدي انتظام الأعضاء في حضور اجتماعاتها وأية تغيرات تحدث في عضويتها خلال العام وأبرز المهام التي قامت بها خلا  -

 العام . 

غها لكل  يتعيين على الشركة الإفصاح في بياناتها المالية السنوية عن المعلومات الخاصة بمنح المكافآت المالية الممنوحة لفئات الموظفين ومبال -

  فئة وعدد موظفي كل فئة ، مع تحليل للعناصر الثابته والمتغيرة وأشكال الدفع ، ويتضمن تصنيف الموظفين رئيس الجهاز التنفيذي ونوابه

( والموظفين    Senior Management)  ومساعديه والمدراء التنفيذيين الأساسيين الذي يخضع تعيينهم لموافقة الجهات الرقابية والإشرافية  

( والموظفين المشاركين في أنشطة تحفها المخاطر )    Staff Financial and Risk Controlالذين يتولون مهام رقابة مالية ورقابة مخاطر )  

Material Risk Taker .ويتعيين على الشركة أن تفصح عن هذه التعريفات ) 

 حزمة المكافآت المدفوعه لكل من الآتي ، كل على حدة:   -

 حزمة مكافآت أعضاء مجلس الإدارة ) كمجموعة ( .  -

س  خمسة من كبار التنفيذين ممن تلقوا على المكافآت من الشركة، يضاف اليهم الرئيس التنفيذي والمدير المالي ورئيس التدقيق الداخلي ورئي  -

 المخاطر أن لم يكونوا من ضمنهم )كمجموعة ( . 

وحجم معاملات الشركة مع الأطراف ذات العلاقة ممن لهم تأثيرات أو سيطرة على الشركة بما في ذلك موظفي الإدارة   ةالإفصاح عن طبيع  -

 تلك الأطراف .  في المناصب الرئيسية لدي 

والقر  - والقوانين  المالية  للتقارير  الدولية  المعايير  مع  توافقها  ومدي  المالية،  البيانات  تحضير  من خلالة  يتم  الذي  الإطار  عن  ارات الإفصاح 

 والتعليمات  الصادرة في هذا الشأن وبصفة خاصة تعليمات بنك الكويت المركزي . 

 الأفصاح عن النظم والآليات المطبقة لدي الشركة من أجل إدارة ورقابة جيدة للمخاطر المختلفة لكافة الأنشطة لديها.  -

 ملخص عن سياسة المكافآت وعلى النحو الوارد تحت بند " متطلبات الإفصاح " من محور نظم وسياسة منح المكافآت. -

 % من رأس مال الشركة. 5المساهمين الرئيسين في الشركة أو الجهات ذات العلاقة والتي تملك أو لديها سيطرة على أكثر من  -

 دليل حوكمة الشركة ومدي الالتزام بما ورد به من بنود.  -

 : تنظيم عملية الإفصاح : 
ً
 ثالثا

  يتعيين على كل شركة الاحتفاظ بسجل للإفصاح عن أعضاء مجلس الإدارة ، والإدارة التنفيذية ، يتضمن البيانات الخاصة بهم وفق ما تتطلبه - 1

تحديث هذه المعلومات بصفة فورية بالتغيرات التي قد تطرأ عليها سياسة الإفصاح والشفافية وأية تعليمات أو قرارات أو قوانين منظمة ويراعي  

 كحزمة المكافآت والرواتب والمرواتب المالية وتعارض المصالح وغيرها . 

 يتعيين على كل شركة أن يكون لديها قسم أو وحدة  مسؤولة عن الإفصاح يتم تحديد مهامها ومسؤولياتها من قبل المجلس .  - 2

على الموقع يتعيين على كل شركة توفير المعلومات الواردة في تقريرها السنوي او تقاريرها ربع السنوية ، أو في المحاضرات التي تقدمها التنفيذية   - 3

 الالكتروني للشركة بشكل محدث وباللغتين العربية والإنجليزية . 

 : الرقابة على عملية الإفصاح من قبل الشركة  
ً
 رابعا

 يتعيين أن تحدد سياسة الإفصاح والشفافية للشركة ما يلي :  -

 الآليات التي يمكن من خلالها التدقيق والرقابة على دقة وسلامة المعلومات المفصح عنها قبل نشرها . -
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 آليات التعامل مع المعلومات الداخلية التي تكفل عدم استغلالها قبل الإفصاح عنها للجمهور  -

لتزام الكامل آليات إعداد تقارير الالتزام بتلك السياسة والجهة المنوط بها إعداد هذه التقرير والإجراءات التي يتعين القيام بها في حالة عدم الا -

 بما تضمنته تلك التقارير .

يتعيين على مجلس إدارة كل شركة إجراء مراجعة دورية يتم من خلالها إعادة النظر وتقييم سياسة الإفصاح والشفافية في ضوء المستجدات  -

 والمتغيرات المحيطة . 

  يتعين على الشركة لدي دراستها للمخاطر المتعلقة بأنشطتها العمل على قياس وتقييم المخاطر المرتبطة بالإفصاح والتي قد تنشأ عن عوامل  -

 ومتغيرات عديدة منها مخاطر الإفصاح غير الدقيق أو غير الصحيح أو الإفصاح الناقص أو الإفصاح غير القانوني . 

 جوهرية طارئة ، غير متاحة للمساهمين ، توثر بشكل ملموس في نشاط الشركة أو على مركزها المالي بما يكون  -
ً
 تلتزم كل شركة تواجه أحداثا

له تأثير على تداول اسهمها ، بأن تفصح عن تلك الأحداث فوراص عن طريق الوسائل المناسبة وعلى أن يتم إبلاغ بنك الكويت المركزي بتلك  

 اث فور حدوثها.الاحد

 

  Complex Corporate Structureالشركات ذات الهياكل المعقدة   .9
انونية ، وما  كشفت الأزمة المالية العالمية الأخيرة ، فيما كشفت عنه من أسباب متعددة لنشوئها ، أن الأعداد الكبيرة غير اللازمة من الكيانات الق

المخاطر    نتج عنه من تداخل قانوني بين هذه الكيانات ، وتداخل العمليات فيما بين مجموعاتها ، قد أدى إلى صعوبة وتحديات في التعرف على

ير وتحديدها وإلي صعوبة في الإشراف والرقابة على مخاطر المؤسسة ككل ، ولذلك أصبح هذا الموضوع من ضمن المواضيع التي باتت تتضمنها معاي

 الحوكمة السليمة وفي هذا الإطار :

 

: يتعيين على مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية في كل شركة أن يكونا على معرفة وإدارات تام لهيكل عمليات الشركة    
ً
أولا

والمخاطر التي تترتب على ذلك ومعرفة الهيكل التنظيمي والتذاخل فيما بين الكيانات القانونية في حالة المجموعة ، وفي هذا  

 الشأن : 

 يتعيين على مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية معرفة الهيكل التشغيلي للشركة والمخاطر المترتبة على هذا الهيكل . - 1

يتعيين على مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية معرفة هيكل وتنظم المجموعة من حيث أهداف كل وحدة أو كيان أو العلاقة الرسمية وغير   - 2

 الرسمية بين الوحدات والشركة الأم . 

يتعيين وجود مقاييس ونظم سليمة وفعالة للحصول على المعلومات وتبادلها بين كيانات المجموعة لإدارة مخاطر المجموعة ككل والرقابة  - 3

 الفعالة عليها .

على مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية التأكد من أن جميع المنتجات ومخاطرها يتم تقييمها من قبل كيان في المجموعة وعلى أساس كيانات   - 4

 المجموعة ككل .

يتعيين على مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية معرفة طبيعة المخاطر التي يمكن ان تواجهها الشركة من خلال فروع وشركات تابعة تعمل في   - 5

 أقاليم لا تلبي معايير الرقابة الدولية .

افقة على سياسات واستراتيجات واضحة لتأسيس هياكل جديدة ، وعلى مجلس الإدارة   ثانيا : يتعيين على مجلس الإدارة المو

 والإدارة التنفيذية مراعاة ما يلي :

 تجنب بناء الهياكل المعقدة غير الضرورية .  - 1

وجود إجراءات مركزية للموافقة والرقابة على تأسيس كيانات قانونية جديدة بناءً على معايير محددة تشمل القدرة على الإشراف والوفاء  - 2

 بالمتطلبات اللازمة لاستمرارة كل وحدة .
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 القدرة على استخراج معلومات حول هيكل الشركة، بما في ذلك نوع و، ميثاق ، هيكل ملكية ونشاط كل كيان قانوني . - 3

 ملاحظة المخاطر المقترنة بالهيكل المعقد بما في ذلك نقص شفافية مخاطر العمليات الناشئة من تداخل وتعقد هياكل التمويل . - 4

 تقييم الكيفية التي تؤثر بها تلك المخاطر على قدرة الشركة في إدارة مخاطرها من أجل تحديد متطلبات رأس المال اللازمة للمجموعة . - 5

 : لتعزيز الحوكمة السليمة للمجموعة ، فإنه يتعيين تدعيم التدقيق الداخلي للكيانات الفردية في المجموعة من خلال  
ً
ثالثا

 القيام بعمليات تقييم دوري للمخاطر المقترنة بهيكل المجموعة ، وبحيث يتم هذا التقييم بصورة نصف سنوية كحد أدنى . 

 

 

 

  Protection of Shareholders Rights حماية الحقوق الأساسية للمساهمين .10
يجب أن تعكس نظم عمل الشركة وسياستها وممارستها ما تتضمنه القوانين والنظم والتعليمات الصادرة عن الجهات الرقابية من ضوابط  

  :  ومعاملتهم بصورة متساوية وصفة خاصة من حيث المساهمينوإجراءات بشأن حماية حقوق 

في  حماية الحقوق الأساسية للمساهين المتعلقة بتسجيل الملكية ونقلها وتحويلها ، والمشاركة والتصويت في اجتماعات المساهمين والمشاركين  - 1

 الأرباح ، والحصول على معلومات منتظمةحول الشركة . 

ذلك  التأكيد على حقوق المساهمين في الإطلاع والمشاركة في القرارات المتعلقة بالتعديلات في عقد تأسيس الشركة ونظامها الأساسىي ، بما في  - 2

التعديلات التي تطرأ على رأس المال من خلال طرح أسهم جديدة للمساهمين ، أو طرح أسهم تحت نظام خيار السهم للموظف ، أو من خلال 

 شراء أسهم ، وكذلك القرارات المتعلقة بأني معاملات غير عادية لها تأثيرات على مصير الشركة أو سير نشاطها مثل الأندماج أو بيع جانبإعادة 

 ملموس أو أصولها أو التخلي عن الشركات التابعة . 

تشجيع المشاركة الفعالة للمساهمين في اجتماعات الجمعية العامة وتعريفهم بإجراءات وقواعد التصويت ، ويشمل ذلك إخطارهم بموعد  - 3

 
ً
لما تنص  اجتماع الجمعية العامة وجدول الأعمال قبل الاجتماع بفترة كافية من الوقت ـ، وأن يتم النشر عن مكان وزمان الاجتماع بشكل علني وفقا

 ه القوانين والنظم والتعليمات الصادرة في هذا الشأن . علي

 التأكد  علي أهمية الإفصاح عن هيكل رأس المال أو أي ترتيبات يمكن أن يترتب عليها سيطرة لبعض المساهمين .  - 4

م لمساءلة المجلس وتصويت التأكد مع معاملة جميع المساهمين بالتساوي، بما في ذلك صغار المساهمين والساهمين الأجانب ، وأتاحة الفرصة له  - 5

 أي تجاوزات لحقوقهم.

يتعين على الشركة توفير المعلومات إلي المساهمين في الوقت المناسب وبما يسمح لهم بممارسة حقوقهم على أكمل وجه ، ويجب أن تكون هذه  - 6

 المعلومات وافية ودقيقة دون التمييز بين المساهمين فيما يتعلق بتوفير هذه المعلومات .

 يجب تمكين المساهمين من الإطلاع على محاضر اجتماعات الجمعية العامة . - 7

 لأحطام المادة )  - 8
ً
من القانون رقم   85يتعيين على الشركة إعداد بيان بالجزاءات المالية وغير المالية التي تم توقيعها عليه خلال السنة المالية وفقا

(  في شأن النقد وبنك الكويت المركزي  وتنظيم المهنة المصرفية وتعديلاته ، ويتم تلاوة هذا البيان من قبل رئيس مجلس إدارة 1968لسنة  32

 ذا الشأن . الشركة في اجتماع الجمعية العامة السنوي ، وذلك على النحو الذي توضحة التعليمات الصادرة عن بنك الكويت المركزي في ه
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  Protection of Stakeholders Rightsطراق أصحاب المصالح حماية حقوق الأ  .11
  

وسياستها وممارساتها على أحترام حقوق أصحاب المصالح كما تحددها القوانين والنظم والتعليمات  يجب أن تؤكد نظم عمل الشركة   -1

 لما تنص عليه القوانين المتعلقة 
ً
الصادرة بهذا الشأن ، وأن تؤكد على حقوق اصحاب المصالح في تصويب أي تجاوزات لحقوقهم وفقا

 بهذا الشأن, 

النهائي للشركة هو   -2 ، ذلك أن النجاح  في الحوكمة الجيدة  المهمة  على الشركات أن تراعي حقوق أصحاب المصالح تمثل أحد الجوانب 

مع هذه   تعامل  علاقات  لهم  ممكن  والمستثمرون وغيرهم  والموظفون  والمقترضون  الدائنون  أطرف وهم  من عدة  مشترك  عمل  نتيحة 

 الشركات . 

  

المركزي وتنظيم المهنة المصرفية، ومجموعة القواعد والتعليمات   وبنك الكويتشأن النقد     1968لسنة    32جدير بالذكر أن القانون رقم  لومن ا

انهمير  كث   في    ختلفة، تتضمن  لماتا  ات لأشط ك شأن ممارسة هذه الشر في  ل   يت التمو كاشرالي  الصادرة إ الي توفر  حماية  لا الضوابط والأسس 

جتمع  وعملية  التنمية الاقتصادية. لمخدمة ا في  دورها     فعيلات وت ك ما يضمن حماية المراكز المالية لهذه الشر ب، و لح اب المصاصححقوق ألاللازمة  

أعلاه والتعليمات الصادرة من البنك المركزي من ضوابط شأن ممارسة  ه القانون المشا ر إلي  ههذه الشرات بتطبيق ما تضمن  تزامولذلك فإن ال 

 لإنشطتها بشكل الإطار العام لأهم المحاور التي تقوم عليها حوكمة هذه الشركات .ات ك هذه الشر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


